
Systemanforderungen 
SEPTEMBER 2024

 HARDWAREANFORDERUNGEN
Die folgenden Mindestanforderungen gewährleisten eine reibungslose Funktionalität. Wir empfehlen jedoch, 
deutlich höhere Werte als die genannten Mindestanforderungen zu wählen.

Server Mindestanforderungen Empfohlene Hardware

Prozessor
64 Quad-Core 2,4 GHz (z. B. i5-7400T  
oder besser)

64 Quad-Core 3,5 GHz (z. B. Xeon  
E3-1230 v6 oder besser)

Arbeitsspeicher 32 GB DDR4 32 GB DDR4

Festplatte 256 GB verschlüsselt, davon mind. 60 GB frei 500 GB verschlüsselt, davon mind. 60 GB frei 

Netzwerkverbindungen 1000 Mbit/s 1000 Mbit/s

Arbeitsplatz-Computer Mindestanforderungen Empfohlene Hardware

Prozessor Dualcore 2,3 GHz (z.B. Intel i3-7100U) Dualcore 3,4 GHz (z.B. Intel i5-7260U)

Arbeitsspeicher 8 GB DDR4 8 GB DDR4

Festplatte 128 GB verschlüsselt, davon mind. 20 GB frei 250 GB verschlüsselt, davon mind. 20 GB frei

Netzwerkverbindungen
1000 Mbit/s oder 
WLAN 802.11n mit 150 – 600 Mbit/s

1000 Mbit/s oder 
WLAN 802.11ac mit 433 – 1.300 Mbit/s

Bildschirm Full-HD (1920 x 1080) Full-HD (1920 x 1080)

Installations-/Update-Empfehlung: Freie Festplattenkapazität von mind. 60 GB

  NETZWERK
Für die Funktionen wie Fernwartung, Online-Update, Windows- und Virenschutz-Updates sowie weitere Online-
Dienste sind eine sichere Internetverbindung (separater Internetanschluss oder e-card Mehrwertdienst Internet) 
und ein dafür ausgelegter Router erforderlich.

Internetanbindung Mindestanforderungen Empfohlen

Bandbreite 20 Mbit/s Download  
8 Mbit/s Upload

40 Mbit/s Download  
15 Mbit/s Upload
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p  BETRIEBSSYSTEME

CGM MAXX ist für die unten folgenden Betriebssys-
teme für Windows-kompatible Computer geprüft und 
zugelassen. 

Achten Sie darauf, dass die deutsche Version von Mi-
crosoft Windows installiert ist. Systeme in anderen 
Sprachen werden nicht unterstützt!

Server (nicht notwendig bei Cloud Variante)

• Windows Server 2022 (64 bit)  
inkl. aller Windows Updates

Hauptrechner (bis 4 Arbeitsplätze) 
(nicht notwendig bei Cloud Variante)

• Microsoft Windows 10 oder 11 Professional (64 bit) 
inkl. aller Windows Updates

Arbeitsstationen (deutsche Versionen)

• Microsoft Windows 10 oder 11 Professional (64 bit) 
inkl. aller Windows Updates

Standard-Software

Neben dem Betriebssystem wird auf den Computern 
noch folgende Software benötigt, um CGM MAXX zu 
verwenden:

•  CGM Remotesupport (AnyDesk)

•  Druckertreiber

•  Google Chrome 

•  Geräte-Treiber für die Anbindung von Geräten,  
die über GDT kommunizieren

•  Virenschutz
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