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1 eVerordnung fiir Hilfsmittel vereinfacht lhren
Praxisalltag

Der Einsatz von digitalen Lésungen soll Ihnen als Arztinnen und Arzten den Praxisalltag méglichst
vereinfachen und Prozesse effizienter und weniger fehleranfallig gestalten. Genau hier setzt das
Zukunftsprojekt ,eVerordnung fiir Hilfsmittel“ der ARGE eGesundheit Deutschland an.

Dahinter stehen sieben Krankenkassen mit rund 34 Millionen Versicherten, die Verordnungen fir
orthopadische Hilfsmittel auf das Smartphone bringen wollen. Mit diesem Engagement will der
Kassenverbund friihzeitig den nachsten Schritt in der digitalen Transformation einleiten. Denn
voraussichtlich Mitte 2027 soll die eVerordnung fiir Hilfsmittel verpflichtend werden.

Sie haben schon jetzt die Méglichkeit, von den Vorteilen der digitalen Hilfsmittel-Verordnung zu
profitieren.

Das Projekt startet zunachst mit der eVerordnung fiir orthopadische Hilfsmittel. Weitere
Anwendungsbereiche folgen sukzessive.
Diese Vorteile bringt Ihnen und Ihrer Praxis die eVerordnung fur Hilfsmittel:

Das Hilfsmittelverzeichnis wird vollstandig und tibersichtlich in Inr CGM MEDISTAR integriert. Es
bietet lhnen Unterstlitzung, um die Hilfsmittelverordnung schnell und einfach auszufillen. Mit
der Funktion der Freitext-Stichwortsuche gelangen Sie mit einem Klick in den passenden
Hilfsmittelbereich. Die Software Ubernimmt die Hilfsmittelnummern automatisch. Fehler
werden so vermieden.

Ihr burokratischer Aufwand wird verringert: Durch eine automatische Logikprifung wahrend
des Verordnens reduzieren Sie Riickfragen von Hilfsmittelanbietern und Krankenkassen.
Zeitgewinn und Ablaufoptimierung: Die gesamte Praxisorganisation profitiert. Sie bendétigen
grundsatzlich keinen Ausdruck mehr, Sie unterschreiben wie bei den Arzneimitteln mit dem
elektronischen Heilberufsausweis.

Die eVerordnung spart Papier. Ein geringerer Papierverbrauch tut der Umwelt gut und erspart
Ihnen Kosten fiir Papier und Tinte.

Auch die Vorteile fir lhre Patientinnen und Patienten liegen auf der Hand:

Krankenversicherte bekommen ihre Hilfsmittel schneller, sicherer und einfacher.
Verordnungen konnen nicht verloren gehen, werden sofort Gibermittelt und sind immer auf dem
Smartphone verflgbar. Der Bearbeitungsstatus lasst sich jederzeit einsehen.

Verordnungen kénnen direkt durch Patientinnen und Patienten digital an z. B. Sanitdtshauser
oder Apotheken tibermittelt werden.

2 Verfugbare Produktgruppen

Hier finden Sie eine Ubersicht der Hilfsmittel, die zum jetzigen Zeitpunkt digital verordnet werden
kénnen:

Adaptionshilfen
Armprothesen

Bade- und Duschhilfen
Bandagen
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e Beinprothesen
e Brustprothesen

e Einlagen

e Elektrostimulationsgerate
e Epithesen

o Gehilfen

e Hilfsmittel zur Kompressionstherapie
e Kranken-/Behindertenfahrzeuge

e Lagerungshilfen

e Orthesen/Schienen

e Sitzhilfen

e Stehhilfen

e Orthopadische Schuhe

e Therapeutische Bewegungsgerate

e Toilettenhilfen

Das Angebot wird sukzessive erweitert.

Machen Sie mit und nehmen Sie am Selektivvertrag teil, ganz unkompliziert mit einer einfachen
Zustimmung.

Weitere Infos zu dem Modellprojekt finden Sie hier: https://egesundheit-deutschland.de/ .

3 Technische Voraussetzungen

e Lokale Internetverbindung
e Elektronischer Heilberufsausweis (eHBA) fiir das Signieren der digitalen Hilfsmittelverordnung

4 Freischaltung in CGM MEDISTAR

Zur Aktivierung der eVerordnung Hilfsmittel ist eine Einschreibung pro Arztkirzel mit eindeutiger
LANR/BSNR Kombination notwendig. Rufen Sie hierzu das Kommando IVMOD auf und wahlen den
Anbieter eGesundheit Deutschland aus. AnschlieRend markieren Sie das Modul ,eVerordnung
Hilfsmittel“ und wahlen die Schaltflache Freischalten.
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https://egesundheit-deutschland.de/

My Modulverwaltung - Integrierte Versorgung ? X

Anbieter: | eGesundheit Deutschland j
Modul Status Modul-ID ‘ Version |
eVerordnung Hilfsmittel nicht freigesch. 412 Dokumente

Ereischalten
Informationen

Programmversion | -/- | Arzt wechseln

Datenbankversion | 2024.4.06 (07.1 0.2024 13:24:16 |

Arzt | Dr. med. Susanne Lehmann, LANR 369538951 (S) | Beenden |

Es folgt eine Information darliber, dass Ihre Kundendaten an die CGM Ubermittelt werden. Die
zugehorige Einwilligungserklarung kdnnen Sie mit einem Linksklick aufrufen.

My CGM MEDISTAR ? X

Mir ist bewusst, dass meine Betriebsstattennummer, die
@ SAP-ID und eine im Rahmen meiner Registrierung
generierte Kunden-ID in meinem CGM-Kundenkonto zur
Kundenverwaltung gespeichert werden.
Einwilligungserklérung Kundenverwaltung

Zustimmen | Abbrechen |

Bestatigen Sie mit [Zustimmen], um die Teilnahmeerkldarung gegenliber der OPED GmbH aufzurufen.

Sind Sie mit den Bedingungen der Teilnahmeerklarung einverstanden, wahlen Sie die Schaltflache
Signieren, um die Einschreibung nach einer Signatur mit Ihrem eHBA abzuschlieRen.
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I Signaturvorschau ? X

Vertrag gemaf §140a SGB V _eVerordnung Hilfsmittel* — Anlage D

Ich erklare gegeniiber der

OPED GmbH
Medizinpark 1
83626 Valley/Oberlaindern

meine Teilnahme als Leistungserbringer zum Vertrag zur Besonderen Versorgung »eVerordnung Hilfsmittel”
zwischen der OPED GmbH und den am Vertrag teilneh den Kr 3

Die mich betreffenden Regelungen des Vertrages, zusammengefasst in der Anlage Al (Leistungsbeschreibung

Arzt:innen, Inhalt/Module) habe ich zur i und akzeptiere die dort genannten
Verpﬂlchtungen vollumfanghch Die Vergitung aufgrund der Teilnahme erfolgt hlieRlich im Rah der
Jeweils g d gutung: gen der Regel gung.

Mit der Verarbeitung meiner personlichen Daten, die fur die Teilnahme am Vertrag notwendig sind, bin ich
einverstanden,

Ich kann meine Teilnahme am Vertrag zur Besonderen Versorgung jederzeit ber mein PVS-System beenden.

um [ und zur € g

Fur die qualitatsgesicherte Durchfiihrung der deren Versorgung ist es erf h, dass besti Daten
erhoben, verarbeitet und gespeichert werden. Bei jedem beitungsschritt werden g
Datenschutzvorschriften, insbesondere die in der EU-Datenschutz-

Grundverordnung (EU-DSGVO) und im Sozialgesetzbuch geltend lungen zum D: hutz, beacht

GemaR Art. 13 Abs. 1a der EU-DSGVO sind die folgenden Krankenkassen - Stand 1,10.2024 - fiir die Erhebung
der Daten verantwortlich:

AOK Bayern, BARMER, BIG direkt gesund, DAK-Gesundheit, HEK — Hanseatische Krankenkasse, IKK classic,

=

Dokument 1von 1

Signieren Abbrechen |
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5 Voraussetzung Patientin/Patient

Damit Hilfsmittel im Rahmen des Projekts eGesundheit verordnet werden kénnen, muss die jeweilige
Patientin bzw. der Patient bei einer der derzeit teilnehmenden sieben Krankenkassen (AOK Bayern — die
Gesundheitskasse, BARMER, BIG direkt gesund, DAK Gesundheit, Hanseatische Krankenkasse, IKK
classic, Techniker) versichert sein. Dartber hinaus findet eine Online-Prifung statt,
e ob die Patientin/der Patient innerhalb einer der Krankenkassen-Apps fur die Teilnahme
registriert ist,
e 0b es sich bei den verordneten Hilfsmitteln um Hilfsmittel der verfligharen Produktgruppen
handelt,
e und ob ein Sanitdtshaus im Umkreis von ca. 30 km verflgbar ist.

Trifft dies nicht zu, kann keine digitale Verordnung stattfinden. In diesem Fall wird die Verordnung auf
einem herkdmmlichen Muster 16 ausgedruckt.

6 Krankenkassen-App

Alle teilnehmenden Krankenkassen bieten fiir ihre Versicherten eine individuelle App an, die Gber den
Google Play Store (Android) oder den App Store (iOS) heruntergeladen werden kann. Bei Fragen wenden
sich Patientinnen und Patienten direkt an ihre Krankenkasse.

7 Erstellen einer digitalen Hilfsmittelverordnung
(eVerordnung)

Eine eVerordnung starten Sie aus CGM MEDISTAR direkt aus dem Rezeptformular heraus. Nicht alle
Hilfsmittelverordnungen kdnnen aktuell digital erstellt und versendet werden. Verordnen Sie ein
Hilfsmittel, welches nicht aus dem verfligbaren Produktgruppen-Bestand stammt, wird dieses auf dem
herkdmmlichen Muster 16 ausgedruckt. Pro Verordnung kénnen drei Hilfsmittel einer Produktgruppe
ausgewahlt werden. Bei mehr als drei Hilfsmitteln wird beim Versand automatisch eine weitere
Verordnung generiert.

7.1 eVerordnung Hilfsmittel-Schaltflache

Im Rezeptformular findet sich rechts neben der Clickdoc-Schaltflaiche eine neue eVerordnung
Hilfsmittel-Schaltflache. Diese ist aktiv, sobald sich das aktive Arztkirzel fur die eVerordnung
eingeschrieben hat. Durch einen Mausklick kann die eVerordnung fir den aktuellen Rezept-Aufruf
deaktiviert werden. In diesem Fall wird CGM MEDISTAR im Falle einer Hilfsmittelverordnung alle
Funktionen der eVerordnung Hilfsmittel deaktivieren. Eine dauerhafte Deaktivierung erreichen Sie
durch das Ausschreiben des aktiven Arztkirzels. Deshalb sollte diese Schaltflache nur im Ausnahmefall
zum Einsatz kommen, wenn die elektronische Hilfsmittelverordnung im Einzelfall nicht sinnvoll ware.

E-Rezept :

— L]
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Die Schaltflache wird automatisch deaktiviert, wenn Hilfsmittel verordnet wurden und bei der
anschlieRenden automatischen Uberpriifung der Daten keine Patiententeilnahme am elektronischen
Hilfsmittelprozess erkannt wurde.

7.2 Hilfsmittelkatalog

Mit der neuen Schaltflache ,Hilfsmitteldialog 6ffnen” Q\/ wird der Hilfsmittelkatalog ge6ffnet. Fiir den

Versand einer elektronischen Hilfsmittelverordnung ist die Verwendung des Hilfsmittelkatalogs
zwingend erforderlich, da Gber diesen strukturierte Daten fir die elektronische Weiterverarbeitung
erfasst werden.

Verordnen Sie Hilfsmittel als Freitext, werden Sie bei aktivierter eVerordnung Hilfsmittel auf die

notwendige Verwendung des Hilfsmittelkatalogs hingewiesen.
My CGM MEDISTAR ?

Der Patient eignet sich fiir eine eHilfsmittelverordnung!
(? Wenn Sie das Hilfsmittel nicht dber den Hilfsmittelkatalog verordnen
. fehlen Daten, die fiir den elektronischen Versand unerlaflich sind. Sie
kinnen die Verordnung nicht versenden und der Patient profitiert nicht
von den Vorteilen eines elektronischen Versands.

Machten Sie das Hilfsmittel erneut dber den Katalog verordnen oder auf
das Muster 16 drucken ?

ﬂilfsmittelkatalog| Drucken |

Der Hilfsmittelkatalog 6ffnet sich nach dem Klick auf , Hilfsmittelkatalog”.

Hilfsmittelverordnung Himi, Eduard (geb. 20.02.2002)

Favoriten anzeigen AUSWAHL BESCHREIBUNG INDIKATION

~ 10 Gehhilfen Hilfsmittel Anzahl = Diagnose Zeitraum Produkt-1d

~ 1046 fnnenraum
~ 1046.07 Gehgestelle
~ 104602 Gehwagen
A J0.46.02.0 Gehwagen
~ Micht besetzf
~ CareLine K@
10.46.02.0013 PCS Gehwagen, Art -Nr.: 83070

~ ACN Medizin- und Rehatechnik GmbH
~ Ddscher Gerdiebau
~ Reger, Heinrich Entwickl /Veririeb v. Rehageréten

~ ergo Agif GmbH

=+ varsandfdhiges Hilfsmittel (eVerordnung) = Das Feld Anzahl ist ein Pflichtfeld.

Ubernehmen

i if das Rezept Gibernehmen l [ SchlieBen ]
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7.3 Kennzeichnung versandqualifizierter Hilfsmittel

Hilfsmittel, die sich fiir den elektronischen Versand qualifizieren, werden in der Liste der Hilfsmittel
blaulich hervorgehoben.

~ 0T Blindenhilfsmittel

~ (8 Einfagen

7.4 Favorisierte Hilfsmittel

Hilfsmittel und ibergeordnete Eintrage konnen zusatzlich als Favorit markiert werden, um zukiinftige

Zugriffe zu erleichtern. Markieren Sie hierzu den gewiinschten Eintrag und wahlen , Als Favorit
markieren”.

Als Favorit markieren

~ 07 Blindenhilfsmittel
~ 08 Einfagen
09 Elektrosfimulationsgerdte
~ 10 Gehhilfen
~ 1046 Innenraum
~ 1048 07 Gehgestelle
~ 04602 Gehwagen

v J0.46 02 0 Gehwagen

Die Auflistung der Hilfsmittel kann anschlieRend mit ,,Favoriten Anzeigen” auf die favorisierten
Hilfsmittel reduziert werden.

CompuGroup Medical Deutschland AG | Geschéaftsbereich MEDISTAR
Version: 2 |Stand November 2024 | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 9 von 14



Aus Favoriten entfernen Alles anzeigen

A~ 10 Gehhilfen
~ 10.46 Innenraum
~ 1046.07 Gehgestelle
v 1046.01.0 Gehgestelle
v 10.46.01.7 Reziproke Gehgestelle

v 10.46.01.2 Gehgestelle mit zwei Rollen

<

10.46.01.3 Kombi-Gehgestelle (starr/reziprok)

v 10.46.02 Gehwagen

7.5 Verordnung von Hilfsmitteln

Fir die Verordnung von Hilfsmitteln empfehlen wir, allgemeine kategorisierte Hilfsmittel (7-stellige
Hilfsmittelpositionsnummer) zu verwenden. Dies erleichtert den Genehmigungsprozess durch die
Krankenkassen und kann zu einer schnelleren Versorgung des Patienten fiihren.

Folgend ein Beispiel fiir ein allgemein kategorisiertes Hilfsmittel (7-Steller: 10.46.02) und ein Beispiel fur
ein herstellerspezifisches Hilfsmittel (10-Steller: 10.46.02.0013):

~ J10Gehhilfen

~ J0.46 fnnenraum

~ 10 Gehhilfen ~ 1046.01 Gehgestelle

o~ JO 46 [nnenraum ~ 104602 Gehwagen

10.46.02.0 Geh
v 10.46.01 Gehgestelle - e

~ Nichtbesetzt

A~ J0.46 02 Gehwagen ~ Careline KG

~  JO46.02 0 Gefiwagen 10.46.02.0013 PCS Gehwagen, Art. -Nr.: 53070

Beachten  Sie, dass die Verordnung herstellerspezifischer  Hilfsmittel (10-stellige
Hilfsmittelpositionsnummer) eine zusatzliche Begrindung erfordert und moglicherweise hohere Kosten
verursacht.

Nach der Auswahl und Ubernahme eines Hilfsmittels werden Sie aufgefordert, Angaben zum Hilfsmittel
zu tatigen. Erforderliche Angaben sind die Felder Anzahl/Menge, Diagnose und bei
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herstellerspezifischen Hilfsmitteln eine Begriindung. Ein rotes Sternchen (*) kennzeichnet Felder als
Pflichtfeld.

Hilfsmittelbezeichnung

| PCS Gehwagen, Art.-Nr: 53070 ‘

Anzahl/Menge =
| 1 ‘ ® stick (O Paar

Diagnose =

| ‘ ICD-Auswahl

Zeitraum

| Kein ~ ‘

Begriindung =

= Pflichtfeld

[ Oberenmen | [ schiiegen )

Bestitigen Sie das Hilfsmittel mit ,Ubernehmen®. AnschlieRend kénnen weitere Hilfsmittel verordnet
oder die bereits erfassten Hilfsmittel mittels ,, Auf das Rezept Gibernehmen” auf das Rezept ibernommen
werden.

7.6  Ubernahme von Hilfsmitteln auf das Rezept

Beim Verlassen des Hilfsmittelkatalogs Gberprift CGM MEDISTAR, ob die Patientin oder der Patient an
der eVerordnung Hilfsmittel teilnimmt und welche der verordneten Hilfsmittel in Sanitdatshausern
verfligbar sind. Dieser Prozess kann einige Sekunden in Anspruch nehmen, weshalb die Hilfsmittel
nacheinander in der Liste erscheinen. Sie konnen wahrend des Ladens weiter im Rezept arbeiten, um
beispielsweise Wirkstoffverordnungen zu erganzen. Hilfsmittel werden anschlieBend mit einem Hinweis
in eckigen Klammern klassifiziert:

- [E-Hilfsmittel] Das Hilfsmittel kann digital bereitgestellt werden.

- [Kein Anbieter in der Ndhe] Es gibt keine teilnehmenden Sanitdtshduser in der Nahe der
Patientenadresse, die das Hilfsmittel anbieten.
- [Kein versandfdhiges Hilfsmittel] Das Hilfsmittel ist nicht fiir die eVerordnung geeignet.

Wenn eine digitale Bereitstellung des Hilfsmittels nicht moglich ist, erfolgt automatisch der regulare
Ausdruck bei Abschluss des Verordnungsprozesses. Andernfalls wird das Hilfsmittel digital
bereitgestellt.
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Rezepte

Muster 16 KV Hilfsmittel | E-Hilfsmittel ]
1 x Badewannenlifter 04.40.01.0, Kein 0,00 (/\ LI

04.40.01.0, Kein
D:maligne Hypertonie

7.7 Druck und Versand

Grundsatzlich konnen alle Rezeptarten weiterhin gleichzeitig verordnet werden. Die verschiedenen
Prozesse werden sequenziell automatisch abgearbeitet. CGM MEDISTAR fihrt Sie hierbei durch den
Prozess.

Versandfahige Hilfsmittel werden ausschlieBlich digital bereitgestellt. Es erfolgt kein Ausdruck. Bis zu
drei Hilfsmittel einer Produktgruppe werden pro Datensatz zusammengefasst.

Das vierte Hilfsmittel einer Produktgruppe, oder Hilfsmittel anderer Produktgruppen, werden als
eigenstdandiger Datensatz mit eigener Vorschau versendet. Vor der HBA-Signatur der Datensatze 6ffnet
sich der Signaturvorschau-Dialog, in dem Sie die entstehenden Verordnungen sichtpriifen kdnnen, ehe
Sie den Verordnungsprozess mittels ,Signieren und Versenden” fertigstellen.

“""I" o ansGriansn bon, KestenTager Impk- Spe. 51~ bilfs-
|l_'-| DAK-CESUNDHEIT 17 ﬁﬁﬁﬁ
L [Fame vormame des verschoren
EHimi 9. am Gemeinschaftspraxis MEDISTAR
Marianne 20.02.2002| |40a613500
D 30625 Hannover Karl-Wiechert-Allee 64
ﬁ 32049 Herford
Tel: 0511/5405-222
Fax: 0511/5405-249
fall | Koswntragerkennung “Verscharien-hr. Status. E-Mail:
105830016 |c300000023 |1 oo oo Dr. med. Susanne Muster
Amale- | poriobestinan A, Az N Datm wasd
408613500 |932189901 |19.09.202¢ 934189901
Beruts-
-.ﬁ«
Angaben Praxis ! verordnends Pemon Purson -
t
ﬁ Hitsmitil
Fallsmiiet-, “Aogate [T —Y ey
04.40.01.0 |1 x 1.0 stuck [= - =
Borachmg
Badewannenlifter
Begrimoung
Bamerkungen
e Hormatial- b Agate Veorsorgungazedraum (von - tee)
Gazerhoung
Bagruncung
— [
Dokument 1von 1
i Signieren und Versenden QNI

Der Versand der Hilfsmittelverordnung wird zusatzlich als MD-Zeile dokumentiert.
R K E-Hilfsmittel erfolgreich versendet: PCS Gehwagen, Art.-Nr.: 53@7@
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7.8 eVerordnung stornieren

Um eine eVerordnung Hilfsmittel zu stornieren, wahlen Sie im Rezept-Formular das Archiv. Setzen Sie
anschlieBend das Hikchen bei der gewlinschten eVerordnung und wéhlen , Loéschen/Stornieren®. Nach
einer Sicherheitsabfrage wird die Verordnung storniert.

W Formulardatensatz auswahlen

1 X

Bezeichnung E-Rezept Status

27.08.2024 Muster 16 KV Hilfsmittel

26.07.2024 Muster 16 KV Hilfsmittel [ E-Hilfsmittel / Gehhilfen |

i O 1x Leichtmetall-Achselkriicke LAK, 12500 Versendet

|

26.07.2024 Muster 16 KV Hilfsmittel [ E-Hilfsmittel / Gehhilfen |
(il 2
Léschen/Stornieren
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