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(1) Der Zugang zum Internet erfolgt über das TELEMED Intranet. 

Adresswunsch für meine  TELEMED E-Mail-Adresse (bitte keine Umlaute und  
nur die Sonderzeichen „.“ und „-“ verwenden): 

Antragsteller

Teilnahmeantrag TELEMED Connect Phone VDSL

Teilnahmeantrag TELEMED Connect Phone VDSL   
Aktion gültig bis 31.03.2021

TELEMED Connect Phone VDSL 50 1
Bitte richten Sie meinen Anschluss wie folgt ein (bitte ankreuzen): 

Bitte wählen Sie aus folgenden Mehrwertdiensten aus (Pflichtangabe):
Zugang zum Internet(1) und TELEMED Intranet
Zugang zum TELEMED Intranet (kein Internet)

Bitte wählen Sie aus folgenden TELEMED Intranet Mehrwertdiensten aus 
(wahlweise):

Kostenfrei
TELEMED E-Mail Postfach
Zugang CGM Connect Dienste
Zugriff auf Online-Update Dienste

Kauf über TELEMED (Preise gemäß Preisliste All-IP)

Bereitstellung

99,90 € monatlich
TELEMED Connect Phone VDSL 100 1 109,90 € monatlich

           kostenfrei (statt 99,90 €) einmalig

 Die Beauftragung erfolgt gemäß beiliegendem  
 "Auftragsformular TELEMED Connect Phone VDSL"

Zentraler Browser-Virenschutz (ID104) kostenfrei (statt 9,90 € / Monat)

CompuGroup Medical Deutschland AG, Geschäftsbereich TELEMED
Maria Trost 21, 56070 Koblenz 

Kundenverwaltung: T +49 (0) 261-80002007; F +49 (0) 261-80002029 
E-Mail: service@telemed.de 

 Mo – Fr von 08:00 bis 17:00 Uhr Servicezeiten:
USt.ID.Nr.: DE175763043 
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und ISDN-TK-Anlagen können direkt angeschlossen werden)
der ISDN-VOIP-Umwandlung (bestehende ISDN-Endgeräte
Upgrade des LANCOM Routers um die Funktionalität
LANCOM All-IP-Option

 @telemed.de

Rechnungen  werden  von  TELEMED  an  meine  E-Mail-Adresse  geschickt.  Ist 
die  gewünschte  Adresse  bereits  vergeben  oder  keine  E-Mail-Adresse 
angegeben, bildet TELEMED eine sinnvolle Alternative.

TELEMED Rechnung per Post: 

Bitte senden Sie mir meine TELEMED Rechnung per Post

Bei dem Versand der TELEMED Rechnung per Post berechnet TELEMED eine 
monatliche Bearbeitungsgebühr von 1,50 € sowie 0,80 € Porto.

Hiermit  ermächtige  ich  TELEMED  widerruflich,  die  vereinbarten  Gebühren 
von  nachstehendem Konto einzuziehen. Zur Abgabe dieser Erklärung bin ich 
berechtigt.

Unterschrift Kontoinhaber:

Name, Ort der Bank:

BIC:

IBAN:

Ich bin damit einverstanden, den TELEMED Newsletter zu erhalten.

TELEMED E-Mail-Adresse

Einzugsermächtigung

Ort, Datum / Unterschrift und Praxisstempel des Antragstellers:

TELEMED Installationsservice

DSL-Endgerät (bitte ankreuzen)

LANCOM Router vorhanden

Modell:

Sonstiges LANCOM Modell:

Hiermit beauftrage ich die Installation durch einen TELEMED 
Servicetechniker vor Ort. 

Service- sowie Supportleistungen erfolgen über TELEMED.  

Einzelpraxis Praxisgemeinschaft
Gemeinschaftspraxis MVZ/sonstige Einrichtung

LANCOM 883 VoIP 

TELEMED Service- und Supportleistungen

Sie sparen 99,90 €

LANCOM 1793VAW Aktionspreis 699,00 € 
(statt 950,00 €)

641,00 € 

 @

Gerne senden wir Ihnen die Rechnung auch an Ihre bereits vorhandene  
E-Mailadresse:

Titel, Vorname, Name / Praxisbezeichnung / Institution:

Fachrichtung:

Straße, Hausnr.:

PLZ, Ort:

Tel.: Fax:

LANR:

Praxis-EDV: KV:

TELEMED Servicepartner:

BSNR:

Mobil:

Geburtsdatum:

(VDSL/ADSL-Modem inkl. 5 VPN-Anschlüssen, WLAN) 

(VDSL/ADSL-Modem, WLAN) 

Verkäufer:

Alle Preise inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.  
Es gilt die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültige TELEMED Preisliste.

(Preise gemäß beiliegender "Preisliste TELEMED Connect Phone" und der "TELEMED 
Preisliste - Installation, Service- und Supportdienstleistungen". Diese stellen wir Ihnen 
auf unserer Homepage unter www.cgm.com/telemed-download zur Verfügung.) 
 

(Mögliche entstehende Kosten entnehmen Sie der beiliegender "Preisliste TELEMED Connect 
Phone" und der "TELEMED Preisliste - Installation, Service- und Supportdienstleistungen". Diese 
stellen wir Ihnen auf unserer Homepage unter www.cgm.com/telemed-download zur 
Verfügung.) 
 

Ich versichere die Richtigkeit der von mir gemachten Angaben. Die "Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen" für die Nutzung des Kommunikationsdienstes von TELEMED 
habe ich gelesen und bin mit ihrer Geltung einverstanden. Diese sind online unter 
www.cgm.com/telemed-download einsehbar. Mir ist bekannt, dass die Erteilung 
meiner Einzugsermächtigung Voraussetzung für den wirksamen Abschluss und 
wesentlicher Bestandteil dieser Vereinbarung ist. 

http://www.cgm.com/telemed-download
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Auftragsformular TELEMED Connect Phone VDSL 

CompuGroup Medical Deutschland AG 
Geschäftsbereich TELEMED 
Maria Trost 21 
56070 Koblenz

Neuauftrag Änderungsauftrag Beiblatt als Anlage

1. Kundendaten

Praxisname

Straße/Nr.

PLZ/Ort

2. Nutzungsstandort

Evtl. abweichender Praxisname

Straße/Nr.

PLZ/Ort

Techn. Ansprechpartner vor Ort

MobilVorwahl

Lage Installationsort (z.B. TAE Dose)

Telefon-Nr.

Gebäude Raum

3. Beauftragung All-IP  (Preise gemäß Preisliste Connect Phone)

sipAccount 2.0

sipTrunk 2.0

3.2.1 Anzahl Sprachkanäle / Rufnummerneuzuteilung sipTrunk

2

10

Sprachkanäle

4

30

6

70

8

100

10-28

300

30-58

500

60-88

1.000

Neuer Rufnummernblock
Genaue 
Anzahl

Genaue 
Anzahl

Genaue 
Anzahl

Vorwahl ergibt sich aus dem Nutzungsstandort

Hinweis: Weitere Sprachkanäle / Rufnummernblöcke auf Anfrage

3.3 Rufnummermitnahme

Derzeitiger Anschluss bei Telefongesellschaft

Alle Rufnummern des Anschlusses portieren

Wichtig: Bei  einer  Portierung  aller  Rufnummern  muss  im  Folgenden  mindestens  eine 
Rufnummer  des  Anschlusses  angegeben  werden.  Ist  eine  vollständige  Portierung  nicht 
gewünscht, müssen die zu portierenden Rufnummern einzeln aufgeführt werden.

Bitte  legen  Sie  eine  aktuelle  vollständige  Rechnung  der  Deutschen  Telekom  bzw.  Ihres 
bisherigen Anbieters bei.

3.3.1 Einzelrufnummern

Vorwahl Rufnummer 1 Rufnummer 3Rufnummer 2

Rufnummer 4 Rufnummer 6Rufnummer 5 Rufnummer 7

Rufnummer 8 Rufnummer 9 Rufnummer 10

3.3.2 Rufnummernblock

Vorwahl Stammnummer Zentrale

/ -

Rufnummernblock bis

Weitere Anschlüsse/Rufnummern sollen gemäß Anlage zusätzliche Anschlüsse /
Rufnummern portiert werden.

Bitte beachten: 
Bei  Rufnummernmitnahme  bitte  das Portierungs-/Anbieterwechselformular  pro  bestehendem 
Anschluss (Mehrgeräte- und/oder Anlagenanschluss) beifügen. 
Eine  Kompatibilität  von  analogen  Diensten  (z.B.  EC-Cash,  Frankiermaschinen)  sowie  spezieller 
Datendienste  basierend  auf  einer  D-Kanal-Nutzung  (z.B.  X.25/X.31)  kann  nicht  gewährleistet 
werden.

4. Telefonbucheintrag
Telefonbucheintrag:

5. Vertragslaufzeit

36 Monate

6. Optionen zum Telefonanschluss  

Sperrung der Auskunft- und Servicerufnummern (Ersteinrichtung bei Neuauftrag kostenlos)

118XX 0900 012 0181-0189 0191-0194

TELEMED Servicepartner

Kein Eintrag Eintrag gemäß der Anlage "Telefonbucheintrag"

Rückantwort Servicepartner:

1x sipAccount = 2 Sprachkanäle und 3 bis 10 Rufnummern 
Pro sipAccount sind max. 2 Sprachkanäle möglich - Je zwei weitere Sprachkanäle (sipAccount)
muss ein weiterer sipAccount 2.0 beauftragt werden

3.1 Beauftragung sipAccount  

3.2 Beauftragung sipTrunk  (Preise gemäß Preisliste Connect Phone)

Weitere sipAccounts gemäß Anlage "Auftragsformular sipAccount"

Weitere sipTrunks gemäß Anlage "Auftragsformular sipTrunk" 

Kundendaten gemäß Teilnahmeantrag

TELEMED Mobilfunk Flatrate

Flatrate für Gespräche in alle deutschen Mobilfunknetze

TELEMED Voice Fallback Option - Ausfallschutz für Ihre Telefonie 

Hochverfügbarkeit durch automatische Rufumleitung bei Störungen und Stromausfällen. 
Kostenfreie Beauftragung sowie Routing gemäß Anlage "TELEMED Voice Fallback Option".

kostenfrei inklusive - falls nicht gewünscht, bitte Haken entfernen

(Preise gemäß Preisliste Connect Phone)

(Preise gemäß Preisliste Connect Phone)
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Auftragsformular TELEMED Connect Phone VDSL 

9. Unterschrift

Datum Unterschrift

7. Internetzugang  (Preise gemäß Preisliste Connect Phone)

Zu Wartungs- und Störungsbehebungszwecken etc. ist ein Zugriff auf das Endgerät bei Bedarf 
und  in  Absprache  mit  dem  Teilnehmer  zulässig.  Wartungsaktivitäten  werden  von  TELEMED 
protokolliert.  Firmware-  und  Sicherheitsupdates  müssen  durch  den  Teilnehmer  immer 
zugelassen werden.

Der  Zeitpunkt  des  Fernwartungszugriffs  wird  im  konkreten  Bedarfsfall  auf  Basis  der  AV-
Vereinbarung abgestimmt und durch den Teilnehmer autorisiert (z. B. telefonisch)

Ich verzichte auf die Fernwartungsmöglichkeit für das Endgerät

Die Fernwartung kann auf Wunsch des Teilnehmers deaktiviert werden, wodurch im Supportfall 
zusätzliche  Kosten  entstehen  können,  die  dem  Teilnehmer  in  Rechnung  gestellt  werden.  Die 
Kosten für den Vor-Ort-Einsatz im Supportfall sind abhängig von den ggf. seitens der Teilnehmer 
mit seinen Servicepartnern geschlossenen Supportverträgen/-Konditionen sowie der Dauer des 
jeweiligen Supportfalls sowie der räumlichen Entfernung zwischen dem Standort der Praxis und 
dem Standort des Servicepartners. Die Anfahrtskosten können bis zu 250,00 €, netto, und der 
Dienstleistungsstundensatz bis zu 150,00 €, netto, betragen.

Pflichtangabe:

Ich stimme der Fernwartungsmöglichkeit zu

8. Wartungs- und Störungsbehebung

7.2 Vorab Beauftragung VDSL-Leitung (DSL ohne Telefonie)
Hiermit beauftrage ich vorab die Bereitstellung der VDSL-Leitung*
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7.1 Beauftragung VDSL-Internetzugang
Gewünschte maximale Bandbreite:

VDSL 50.000 VDSL 100.000

TELEMED VDSL 25.000 Downgrade Option
Falls gewünschte Bandbreite nicht bereitgestellt werden kann, wird "VDSL 25.000" bereitgestellt,  
insofern "VDSL 25.000" verfügbar ist.

*Falls der Telefonanschluss (durch Vertragslaufzeit beim bisherigen Anbieter) noch nicht 
bereitgestellt werden kann, wird vorab separate DSL-Leitung beauftragt ("TELEMED DSL ohne 
Telefonie", Preise gemäß Preisliste Connect Phone). Nach Bereitstellung der Telefonie, erfolgt 
automatischer Wechsel in den Tarif "TELEMED Connect Phone VDSL". 
 

Mit unserer nachstehenden Unterschrift bestätigen wir diesen Auftrag unter Einbeziehung der 
besonderen Geschäftsbedingungen ALL-IP, sowie der aktuellen Preisliste(n) und 
Leistungsbeschreibung All-IP der CompuGroup Medical Deutschland AG, Geschäftsbereich 
TELEMED (nachfolgend "TELEMED" genannt). Diese sind online unter www.cgm.com/telemed-
download einsehbar. Es gelten die Preise der aktuellen Preisliste TELEMED Connect Phone, 
sowie der aktuellen "TELEMED Preisliste - Installation, Service- und Supportdienstleistungen". 
Wir bevollmächtigen TELEMED oder ein mit TELEMED verbundenes Unternehmen widerruflich 
für die Dauer des Vertragsverhältnisses, alle erforderlichen Erklärungen in unserem Namen zur 
Begründung, Änderung oder Aufhebung der Vertragsverhältnisse in Bezug auf unsere 
sämtlichen Telekommunikationsanschlüsse mit o. g. Rufnummern oder den oben beauftragten 
Neuanschlüssen einschließlich aller mit den Anschlüssen in Zusammenhang stehenden 
zusätzlichen Leistungen gegenüber der Telekom Deutschland GmbH oder Dritten abzugeben. 
Dies beinhaltet insbesondere die Portierung der Anschlüsse auf einen anderen 
Teilnehmernetzbetreiber. Falls der Auftraggeber einen mit dem ISDN-Anschluss gebündelten 
ADSL-Anschluss (z.B. T-DSL) nutzt, zieht eine Rufnummernportierung gleichzeitig eine Kündigung 
dieses Anschlusses nach sich. Wir bestätigen mit unserer nachstehenden Unterschrift, dass im 
Falle einer späteren Übernahme des Anschlusses und/oder der o. a. Rufnummern, die TELEMED 
nicht in die Pflicht genommen werden kann, wenn dazu bereits eine endkundenseitige Kündigung 
ausgesprochen wurde. Wir stellen TELEMED hiermit von allen Verpflichtungen (insbesondere zu 
Zahlungen von Entgelten oder Schadensersatz) frei, die im Zusammenhang mit der Funktionalität 
von evtl. vorhandenen techn. Einrichtungen (bspw. Alarmanlagen) bei der Umwandlung von ISDN-
Anschlüssen entstehen könnten. Änderungen zu diesem Auftrag bedürfen der Schriftform. 
 

http://www.cgm.com/telemed-download
http://www.cgm.com/telemed-download
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TELEMED Connect Phone Preisliste                           Gültig bis 31.03.2021

Anschluss & Internet Bereitstellung 
(einmalig) Monatlich

TELEMED Connect Phone ADSL (SIP-Account)(ID2031)

Internetzugang mit Datenflatrate und ADSL-Anschluss mit bis zu 16 Mbits/s Downstream und bis zu 2,8 Mbits/s Upstream inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipAccount 2.0), Anschluss mit bis zu 10 einzelnen Rufnummern, inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz

TELEMED Connect Phone ADSL (SIP-Trunk) (ID2030)

Internetzugang mit Datenflatrate und ADSL-Anschluss mit bis zu 16 Mbits/s Downstream und bis zu 2,8 Mbits/s Upstream inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipTrunk 2.0), durchwahlfähige Rufnummern (z.B. -0 bis -29), inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz

(SIP-Account)(ID2032)TELEMED Connect Phone VDSL 
Internetzugang mit Datenflatrate und VDSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbits/s Downstream und bis zu 10 Mbits/s Upstream inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipAccount 2.0), Anschluss mit bis zu 10 einzelnen Rufnummern, inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz

TELEMED Connect Phone VDSL (SIP-Trunk) (ID2033)

Internetzugang mit Datenflatrate und VDSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbits/s Downstream und bis zu 10 Mbits/s Upstream inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipTrunk 2.0), durchwahlfähige Rufnummern (z.B. -0 bis -29), inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz

TELEMED Connect Phone VDSL (SIP-Account) (ID2034)

Internetzugang mit Datenflatrate und VDSL-Anschluss mit bis zu 100 Mbits/s Downstream und bis zu 40 Mbits/s Upstream inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipAccount 2.0), Anschluss mit bis zu 10 einzelnen Rufnummern, inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz

TELEMED Connect Phone VDSL (SIP-Trunk) (ID2035)

Internetzugang mit Datenflatrate und VDSL-Anschluss mit bis zu 100 Mbits/s Downstream und bis zu 40 Mbits/s Upstream inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipTrunk 2.0), durchwahlfähige Rufnummern (z.B. -0 bis -29), inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz

kostenfrei 89,90 € 

89,90 € 

99,90 € 

99,90 € 

109,90 € 

109,90 € 

Zusätzliche Sprachkanäle                                                                                                                                                                      Monatlich

Zusätzliche Sprachkanäle (SIP-Trunk)(ID2009)

(sipTrunk 2.0) inkl. Telefon-Flatrate für das nationale Festnetz - ohne zusätzlichen DSL-Anschluss
9,90 € 

Sprachtarife (Sekundengenaue Abrechnung ab Gesprächsbeginn)                                                                                    €/Minute (0:00 - 24:00h)

National Mobilfunk
Mobil 1 
Mobil 2
Mobil 3 / 4 

Verbindung ins Netz der Deutschen Telekom
Verbindung ins Netz von Vodafone
Verbindung ins Netz von Telefonica (eplus / O2)

0,17 €
0,17 €
0,17 €

International
Ausland
gemäß gesonderte Preisliste "Internationale Preise"

Optionen zum Telefonanschluss                                                                                                                                                         Monatlich

TELEMED Festnetz Flatrate Gespräch in das deutsche Festnetz für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)1,2

TELEMED Mobilfunk Flatrate(ID1995) Gespräch in das deutsche Festnetz und die deutschen Mobilfunknetze für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)1,2,3,4

inkl.

39,90 €

Zusatzdienste Bereitstellung 
(einmalig)

Nachträgliche Zuteilung neuer Rufnummernblock/-blöcke/Einzelrufnummern, Änderung Rufnummernblock/- 
blöcke/Einzelrufnummern(ID1996) 39,90 €

Zuteilung eines Rufnummernblockes oberhalb der Standardgröße(ID1997) 39,90 €

Rufnummernmitnahme bei Wechsel zu einem anderen Anbieter (je Vorgang)(ID1998) 39,90 €

Upgrade der bestehenden Leitungen auf VDSL(ID1999) 69,00 €

Einrichtung / Aufhebung von Leistungsmerkmalen

ACR - Abweisen unbekannter Anrufer (ausschließlich für Mehrgeräteanschluss)(ID2000)

RUL - Rufumleitung der gesamten Mehrgeräte- und Anlagenanschlüsse(ID2001)

MCID - Identifizieren bedrohender oder belästigender Anrufe (14 Tage)(ID2002)

Einrichtung / Aufhebung von Rufnummernsperren:

- international(ID2003)

- Premium-/ Auskunftsdienste(ID2004)

Gespräch in das deutsche Festnetz für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)1,2

Gespräch in das deutsche Festnetz für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)1,2

39,90 €

39,90 €

149,90 €

39,90 €

39,90 €

Zusätzliche sipAccount / sipTrunk                                                                                                                                                       Monatlich

Zusätzliche sipAccount (inkl. 2 Sprachkanäle)(ID2024)

inkl. Telefon-Flatrate für das nationale Festnetz - ohne zusätzlichen DSL-Anschluss
9,90 € 

Zusätzliche sipTrunk (inkl. 2 Sprachkanäle)(ID2025)

inkl. Telefon-Flatrate für das nationale Festnetz - ohne zusätzlichen DSL-Anschluss
9,90 € 

(statt 99,90 €)

kostenfrei
(statt 99,90 €)

kostenfrei
(statt 99,90 €)

kostenfrei
(statt 99,90 €)

kostenfrei
(statt 99,90 €)

kostenfrei
(statt 99,90 €)
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TELEMED DSL ohne Telefonie

TELEMED Connect Phone Preisliste                   

Monatlich
Bereitstellung 

(einmalig)

89,90 € 99,90 € 

69,90 € 99,90 € 

49,90 € 99,90 € 

Internetzugang mit Datenflatrate und VDSL-Anschluss mit bis zu 100 Mbits/s Downstream und bis zu 40 Mbits/s Upstream
TELEMED VDSL 100.000 ohne Telefonie (ID2023)

Internetzugang mit Datenflatrate und ADSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbits/s Downstream und bis zu 10 Mbits/s Upstream
TELEMED VDSL 50.000 ohne Telefonie (ID2022)

Internetzugang mit Datenflatrate und ADSL-Anschluss mit bis zu 16 Mbits/s Downstream und bis zu 2,8 Mbits/s Upstream
TELEMED ADSL 16.000 ohne Telefonie (ID2021)

Monatlich
Bereitstellung 

(einmalig)TELEMED Voice Fallback

TELEMED Voice Fallback(ID2041) Automatische Rufumleitung von Nebenstellen im 
Störungsfall (z.B. bei Stromausfall, Leitungsstörungen, 
etc.) für bis zu 10 Nebenstellen. Automatische 
Rückstellung nach Ende der Störung. Die Anzahl der 
umzuleitenden Nebenstellen mit TELEMED Voice 
Fallback kann vom Kunden nach Wunsch festgelegt 
werden.

kostenfrei 
statt 99,90 € 

276,30 € Gesamtersparnis in 
der Mindestvertragslaufzeit

kostenfrei 
statt 4,90 € 

Änderung TELEMED Voice Fallback(ID2007) Änderung der Rufumleitung für bis zu 10 
Nebenstellen

99,90 € 

TELEMED All-IP Endgeräte Kaufpreis 
(einmalig)LAN-Ports ISDN-Ports Analog-Ports VPN-Tunnel All-IP Option5

TELEMED Installation, Service- sowie Supportleistungen

Installation und Inbetriebnahme inkl. An- und Abfahrt 
- Konfiguration des Routers unter Verwendung der vorhandenen IP/Netzwerkparameter (Austausch des alten Einwahlrouters) 
- Umstecken der Telefonanlage von ISDN auf den sicheren LANCOM-Einwahlrouter 
- Herstellen der Onlinefähigkeit 
- Durchführung einer Funktionskontrolle und kurze Einweisung 
- Installation durch einen TELEMED Service-Techniker vor Ort inkl. Anfahrt 379,00 € 

Mehraufwendungen   
- Zusätzliche Installationsarbeiten im Rahmen der Freischaltung und Entstörung Ihres Anschlusses (je angefangene 15 min)  29,00 € 

Entgelt bei Prüfung durch Techniker bei Störung ohne Kundenverschulden (vor Ort)    0,00 € 

Entgelt bei Prüfung durch Techniker bei Störung durch Kundenverschulden (vor Ort)  249,00 €
zzgl. Anfahrt  

Material            gemäß Angebot 
wie z. B. LAN-Kabel, Switch, etc.

Beschreibung Preis einmalig

Vertragsübernahme TELEMED Connect Phone Bereitstellung 
(einmalig)

99,90 € Wechsel des Vertragspartners / Vertragsübernahme TELEMED Connect Phone mit Beibehaltung der Vertragslaufzeit

Monatlich
Bereitstellung 

(einmalig)

LANCOM 1784VA (VDSL/ADSL-Modem)

1.783,00 €inklusive25424

1.426,00 €inklusive25424LANCOM 1906VA (VDSL/ADSL-Modem)

LANCOM 1906VA-4G (VDSL/ADSL/LTE-Modem)

641,00 €

LANCOM 884 VoIP (VDSL/ADSL-Modem, WLAN) 4 4 0 3 inklusive 712,00 €

LANCOM 1793VA-4G (VDSL/ADSL/LTE-Modem)

950,00 €inklusive5424LANCOM 1793VAW (VDSL/ADSL-Modem, WLAN)

4 2 4 5 inklusive 1.105,00 €

inklusive3224LANCOM 883 VoIP (VDSL/ADSL-Modem, WLAN)

867,00 €inklusive5424LANCOM 1793VA (VDSL/ADSL-Modem)

4 4 0 5 inklusive 950,00 €

LANCOM All-IP Option 79,00 € 
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Alle Preise inkl. der gesetzlichen MwSt. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 36 Monate und verlängert sich jeweils um 12 Monate, sofern nicht fristgerecht 
vor Ablauf der Frist von 12 Monaten gekündigt wird. 
Alle hier nicht aufgeführten Verbindungen, wie z.B. Sonder- und Mehrwertdienste sowie Verbindungen zu Satellitentelefonen werden gemäß der Preisliste 
für Sonderrufnummern berechnet. Es gelten die AGB der TELEMED sowie die Preisliste der Sonderrufnummern und Zusatzdienste, die Sie gerne bei uns 
Anfordern können. Die Abrechnung erfolgt sekundengenau, ohne zusätzliche Entgelte für den Gesprächsaufbau. 

1 Die Nutzung der Flatrate ist nur im Rahmen eines allgemein geschäftsüblichen Verkehrsaufkommens und einer geschäftsüblichen Verteilung der Sprach- 
und Faxverbindungen möglich. Ein Nutzungsausschluss gilt insbesondere für Datenverbindungen und Anbieter von Mehrwert-, Telekommunikations- und 
Massen-Telekommunikationsdiensten  (insbesondere  Faxbroadcast-Diensten),  Call  Centern  und  Telefonmarketing-Dienstleistungen  sowie  für  permanente 
oder semi-permanente Vernetzungen oder Verbindungen von Standorten bzw. Telekommunikationsanlagen des Kunden. Voraussetzung ist zudem, dass der 
Kunde nicht im Bereich Marktforschung tätig ist oder seine Leistungen gegenüber Dritten mittels Telekommunikationsdienstleitungen erbringt. Als allgemein 
geschäftsüblich gilt, dass der Kunde am Telefonanschluss mit der Option nicht mehr als 15 Nebenstellen je Sprachkanal betreibt.

2 Sind die Voraussetzungen unter (2) nicht gegeben, werden die Verbindungen von der Bepreisung gemäß der jeweiligen Option ausgenommen und werden 
national  Festnetz  mit  1,79  Cent  und  national  Mobilfunk  mit  7,19  Cent  sowie  international  gemäß  der  Standard-Länderliste  "Internationale  Preise" 
abgerechnet. 
3 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 3 Monate und verlängert sich jeweils um einen weiteren Monat, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von 15 
Tagen zum Monatsende gekündigt wird. Werden mehrere Minutenpakete / Flatrates (auch zeitversetzt) gebucht, so richtet sich die Laufzeit der gesamten 
Minutenpakete / Flatrates an das / die zuletzt hinzugefügte Minutenpaket / Flatrate. 
4  Die  Optionen  werden  jeweils  pro  zwei  Sprachkanäle  abgerechnet  und  sind  nur  einheitlich  für  die  Gesamtzahl  der  am  jeweiligen  Anschluss  

gebuchten Sprachkanäle buchbar.

5 Die All-IP Option ermöglicht die Anbindung bestehender ISDN Telefonanlagen.
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(1) Der Zugang zum Internet erfolgt über das TELEMED Intranet. 
Adresswunsch für meine  TELEMED E-Mail-Adresse (bitte keine Umlaute und  
nur die Sonderzeichen „.“ und „-“ verwenden): 
Antragsteller
Teilnahmeantrag TELEMED Connect Phone VDSL
Teilnahmeantrag TELEMED Connect Phone VDSL   
Aktion gültig bis 31.03.2021
TELEMED Connect Phone VDSL 50 
1
Bitte richten Sie meinen Anschluss wie folgt ein (bitte ankreuzen): 
Bitte wählen Sie aus folgenden Mehrwertdiensten aus 
(Pflichtangabe)
:
Zugang zum
 Internet
(1)
 und 
TELEMED
Intranet
Zugang zum 
TELEMED Intranet
 (kein Internet)
Bitte wählen Sie aus folgenden TELEMED Intranet Mehrwertdiensten aus 
(wahlweise)
:
Kostenfrei
TELEMED E-Mail Postfach
Zugang CGM Connect Dienste
Zugriff auf Online-Update Dienste
Kauf über TELEMED (Preise gemäß Preisliste All-IP)
Bereitstellung
99,90 €
monatlich
TELEMED Connect Phone VDSL 100
1
109,90 €
monatlich
           kostenfrei
 (statt 99,90 €) einmalig
 Die Beauftragung erfolgt gemäß beiliegendem  
 "Auftragsformular TELEMED Connect Phone VDSL"
Zentraler Browser-Virenschutz
 (ID104)
kostenfrei (statt 9,90 € / Monat)
CompuGroup Medical Deutschland AG, Geschäftsbereich 
TELEMED
Maria Trost 21, 56070 Koblenz 
Kundenverwaltung: T +49 (0) 261-80002007; F +49 (0) 261-80002029 
E-Mail: 
service@telemed.de 
 Mo – Fr von 08:00 bis 17:00 Uhr 
Servicezeiten:
USt.ID.Nr.: DE175763043 
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und ISDN-TK-Anlagen können direkt angeschlossen werden)
der ISDN-VOIP-Umwandlung (bestehende ISDN-Endgeräte
Upgrade des LANCOM Routers um die Funktionalität
LANCOM All-IP-Option
 @telemed.de
Rechnungen  werden  von  TELEMED  an  meine  E-Mail-Adresse  geschickt.  Ist 
die  gewünschte  Adresse  bereits  vergeben  oder  keine  E-Mail-Adresse 
angegeben, bildet TELEMED eine sinnvolle Alternative.
TELEMED Rechnung per Post: 
Bitte senden Sie mir meine TELEMED Rechnung per Post
Bei dem Versand der TELEMED Rechnung per Post berechnet TELEMED eine 
monatliche Bearbeitungsgebühr von 1,50 € sowie 0,80 € Porto.
Hiermit  ermächtige  ich  TELEMED  widerruflich,  die  vereinbarten  Gebühren 
von  nachstehendem Konto einzuziehen. Zur Abgabe dieser Erklärung bin ich 
berechtigt.
Unterschrift Kontoinhaber:
Name, Ort der Bank:
BIC:
IBAN:
Ich bin damit einverstanden, den 
TELEMED Newsletter
 zu erhalten.
TELEMED E-Mail-Adresse
Einzugsermächtigung
Ort, Datum / Unterschrift und Praxisstempel des Antragstellers:
TELEMED Installationsservice
DSL-Endgerät (bitte ankreuzen)
LANCOM Router vorhanden
Modell:
Sonstiges LANCOM Modell:
Hiermit beauftrage ich die Installation durch einen TELEMED 
Servicetechniker vor Ort. 
Service- sowie Supportleistungen erfolgen über TELEMED.  
Einzelpraxis
Praxisgemeinschaft
Gemeinschaftspraxis
MVZ/sonstige Einrichtung
LANCOM 883 VoIP 
TELEMED Service- und Supportleistungen
Sie sparen 99,90 €
LANCOM 1793VAW 
Aktionspreis 699,00 € 
(statt 950,00 €)
641,00 € 
 @
Gerne senden wir Ihnen die Rechnung auch an Ihre bereits vorhandene  
E-Mailadresse:
Titel, Vorname, Name / Praxisbezeichnung / Institution:
Fachrichtung:
Straße, Hausnr.:
PLZ, Ort:
Tel.:
Fax:
LANR:
Praxis-EDV:
KV:
TELEMED Servicepartner:
BSNR:
Mobil:
Geburtsdatum:
(VDSL/ADSL-Modem inkl. 5 VPN-Anschlüssen, WLAN) 
(VDSL/ADSL-Modem, WLAN) 
Verkäufer:
Alle Preise inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
Es gilt die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültige TELEMED Preisliste.
(Preise gemäß beiliegender "Preisliste TELEMED Connect Phone" und der "TELEMED Preisliste - Installation, Service- und Supportdienstleistungen". Diese stellen wir Ihnen auf unserer Homepage unter www.cgm.com/telemed-download zur Verfügung.)
 
(Mögliche entstehende Kosten entnehmen Sie der beiliegender "Preisliste TELEMED Connect Phone" und der "TELEMED Preisliste - Installation, Service- und Supportdienstleistungen". Diese stellen wir Ihnen auf unserer Homepage unter www.cgm.com/telemed-download zur Verfügung.)
 
Ich versichere die Richtigkeit der von mir gemachten Angaben. Die "Allgemeinen Geschäftsbedingungen" für die Nutzung des Kommunikationsdienstes von TELEMED habe ich gelesen und bin mit ihrer Geltung einverstanden. Diese sind online unter www.cgm.com/telemed-download einsehbar. Mir ist bekannt, dass die Erteilung meiner Einzugsermächtigung Voraussetzung für den wirksamen Abschluss und wesentlicher Bestandteil dieser Vereinbarung ist. 
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Auftragsformular TELEMED Connect Phone VDSL 
CompuGroup Medical Deutschland AG 
Geschäftsbereich TELEMED 
Maria Trost 21 
56070 Koblenz
Neuauftrag
Änderungsauftrag
Beiblatt als Anlage
1. Kundendaten
Praxisname
Straße/Nr.
PLZ/Ort
2. Nutzungsstandort
Evtl. abweichender Praxisname
Straße/Nr.
PLZ/Ort
Techn. Ansprechpartner vor Ort
Mobil
Vorwahl
Lage Installationsort (z.B. TAE Dose)
Telefon-Nr.
Gebäude
Raum
3. Beauftragung All-IP  
(Preise gemäß Preisliste Connect Phone)
sipAccount 2.0
sipTrunk 2.0
3.2.1 Anzahl Sprachkanäle / Rufnummerneuzuteilung sipTrunk
2
10
Sprachkanäle
4
30
6
70
8
100
10-28
300
30-58
500
60-88
1.000
Neuer Rufnummernblock
Genaue 
Anzahl
Genaue 
Anzahl
Genaue 
Anzahl
Vorwahl ergibt sich aus dem Nutzungsstandort
Hinweis:
 Weitere Sprachkanäle / Rufnummernblöcke auf Anfrage
3.3 Rufnummermitnahme
Derzeitiger Anschluss bei Telefongesellschaft
Alle Rufnummern des Anschlusses portieren
Wichtig: 
Bei  einer  Portierung  aller  Rufnummern  muss  im  Folgenden  mindestens  eine 
Rufnummer  des  Anschlusses  angegeben  werden.  Ist  eine  vollständige  Portierung  nicht 
gewünscht, müssen die zu portierenden Rufnummern einzeln aufgeführt werden.
Bitte  legen  Sie  eine  aktuelle  vollständige  Rechnung  der  Deutschen  Telekom  bzw.  Ihres 
bisherigen Anbieters bei.
3.3.1 Einzelrufnummern
Vorwahl
Rufnummer 1
Rufnummer 3
Rufnummer 2
Rufnummer 4
Rufnummer 6
Rufnummer 5
Rufnummer 7
Rufnummer 8
Rufnummer 9
Rufnummer 10
3.3.2 Rufnummernblock
Vorwahl
Stammnummer
Zentrale
/
-
Rufnummernblock
bis
Weitere Anschlüsse/Rufnummern sollen gemäß 
Anlage zusätzliche Anschlüsse /
Rufnummern 
portiert werden.
Bitte beachten: 
Bei  Rufnummernmitnahme  bitte  das 
Portierungs-/Anbieterwechselformular  pro  bestehendem 
Anschluss
 (Mehrgeräte- und/oder Anlagenanschluss) beifügen. 
Eine  Kompatibilität  von  analogen  Diensten  (z.B.  EC-Cash,  Frankiermaschinen)  sowie  spezieller 
Datendienste  basierend  auf  einer  D-Kanal-Nutzung  (z.B.  X.25/X.31)  kann  nicht  gewährleistet 
werden.
4. Telefonbucheintrag
Telefonbucheintrag:
5. Vertragslaufzeit
36 Monate
6. Optionen zum Telefonanschluss  
Sperrung der Auskunft- und Servicerufnummern (Ersteinrichtung bei Neuauftrag kostenlos)
118XX
0900
012
0181-0189
0191-0194
TELEMED Servicepartner
Kein Eintrag
Eintrag gemäß der Anlage "Telefonbucheintrag"
Rückantwort Servicepartner:
1x sipAccount = 2 Sprachkanäle und 3 bis 10 Rufnummern 
Pro sipAccount sind max. 2 Sprachkanäle möglich - Je zwei weitere Sprachkanäle (sipAccount)
muss ein weiterer sipAccount 2.0 beauftragt werden
3.1 Beauftragung sipAccount  
3.2 Beauftragung sipTrunk  
(Preise gemäß Preisliste Connect Phone)
Weitere sipAccounts gemäß Anlage "Auftragsformular sipAccount"
Weitere sipTrunks gemäß Anlage "Auftragsformular sipTrunk" 
Kundendaten gemäß Teilnahmeantrag
TELEMED Mobilfunk Flatrate
Flatrate für Gespräche in alle deutschen Mobilfunknetze
TELEMED Voice Fallback Option - Ausfallschutz für Ihre Telefonie 
Hochverfügbarkeit durch automatische Rufumleitung bei Störungen und Stromausfällen. 
Kostenfreie Beauftragung sowie Routing gemäß Anlage "TELEMED Voice Fallback Option".
kostenfrei inklusive - falls nicht gewünscht, bitte Haken entfernen
(Preise gemäß Preisliste Connect Phone)
(Preise gemäß Preisliste Connect Phone)
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
..\..\..\..\..\..\..\05 tm_ Allgemeine Infos\04 Logos\01 telemed\2012\01 telemed Logo\TELEMED Logo.jpg
Auftragsformular TELEMED Connect Phone VDSL 
9. Unterschrift
Datum
Unterschrift
7. Internetzugang  
(Preise gemäß Preisliste Connect Phone)
Zu Wartungs- und Störungsbehebungszwecken etc. ist ein Zugriff auf das Endgerät bei Bedarf 
und  in  Absprache  mit  dem  Teilnehmer  zulässig.  Wartungsaktivitäten  werden  von  TELEMED 
protokolliert.  Firmware-  und  Sicherheitsupdates  müssen  durch  den  Teilnehmer  immer 
zugelassen werden.
Der  Zeitpunkt  des  Fernwartungszugriffs  wird  im  konkreten  Bedarfsfall  auf  Basis  der  AV-
Vereinbarung abgestimmt und durch den Teilnehmer autorisiert (z. B. telefonisch)
Ich verzichte auf die Fernwartungsmöglichkeit für das Endgerät
Die Fernwartung kann auf Wunsch des Teilnehmers deaktiviert werden, wodurch im Supportfall 
zusätzliche  Kosten  entstehen  können,  die  dem  Teilnehmer  in  Rechnung  gestellt  werden.  Die 
Kosten für den Vor-Ort-Einsatz im Supportfall sind abhängig von den ggf. seitens der Teilnehmer 
mit seinen Servicepartnern geschlossenen Supportverträgen/-Konditionen sowie der Dauer des 
jeweiligen Supportfalls sowie der räumlichen Entfernung zwischen dem Standort der Praxis und 
dem Standort des Servicepartners. Die Anfahrtskosten können bis zu 250,00 €, netto, und der 
Dienstleistungsstundensatz bis zu 150,00 €, netto, betragen.
Pflichtangabe:
Ich stimme der Fernwartungsmöglichkeit zu
8. Wartungs- und Störungsbehebung
7.2 Vorab Beauftragung VDSL-Leitung (DSL ohne Telefonie)
Hiermit beauftrage ich vorab die Bereitstellung der VDSL-Leitung*
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7.1 Beauftragung VDSL-Internetzugang
Gewünschte maximale Bandbreite:
VDSL 50.000
VDSL 100.000
TELEMED VDSL 25.000 Downgrade Option
Falls gewünschte Bandbreite nicht bereitgestellt werden kann, wird "VDSL 25.000" bereitgestellt,  
insofern "VDSL 25.000" verfügbar ist.
*Falls der Telefonanschluss (durch Vertragslaufzeit beim bisherigen Anbieter) noch nicht bereitgestellt werden kann, wird vorab separate DSL-Leitung beauftragt ("TELEMED DSL ohne Telefonie", Preise gemäß Preisliste Connect Phone). Nach Bereitstellung der Telefonie, erfolgt automatischer Wechsel in den Tarif "TELEMED Connect Phone VDSL".
 
Mit unserer nachstehenden Unterschrift bestätigen wir diesen Auftrag unter Einbeziehung der besonderen Geschäftsbedingungen ALL-IP, sowie der aktuellen Preisliste(n) und
Leistungsbeschreibung All-IP der CompuGroup Medical Deutschland AG, Geschäftsbereich TELEMED (nachfolgend "TELEMED" genannt). Diese sind online unter www.cgm.com/telemed-download einsehbar. Es gelten die Preise der aktuellen Preisliste TELEMED Connect Phone, sowie der aktuellen "TELEMED Preisliste - Installation, Service- und Supportdienstleistungen". Wir bevollmächtigen TELEMED oder ein mit TELEMED verbundenes Unternehmen widerruflich für die Dauer des Vertragsverhältnisses, alle erforderlichen Erklärungen in unserem Namen zur Begründung, Änderung oder Aufhebung der Vertragsverhältnisse in Bezug auf unsere sämtlichen Telekommunikationsanschlüsse mit o. g. Rufnummern oder den oben beauftragten Neuanschlüssen einschließlich aller mit den Anschlüssen in Zusammenhang stehenden zusätzlichen Leistungen gegenüber der Telekom Deutschland GmbH oder Dritten abzugeben. Dies beinhaltet insbesondere die Portierung der Anschlüsse auf einen anderen Teilnehmernetzbetreiber. Falls der Auftraggeber einen mit dem ISDN-Anschluss gebündelten ADSL-Anschluss (z.B. T-DSL) nutzt, zieht eine Rufnummernportierung gleichzeitig eine Kündigung dieses Anschlusses nach sich. Wir bestätigen mit unserer nachstehenden Unterschrift, dass im Falle einer späteren Übernahme des Anschlusses und/oder der o. a. Rufnummern, die TELEMED nicht in die Pflicht genommen werden kann, wenn dazu bereits eine endkundenseitige Kündigung ausgesprochen wurde. Wir stellen TELEMED hiermit von allen Verpflichtungen (insbesondere zu
Zahlungen von Entgelten oder Schadensersatz) frei, die im Zusammenhang mit der Funktionalität von evtl. vorhandenen techn. Einrichtungen (bspw. Alarmanlagen) bei der Umwandlung von ISDN-Anschlüssen entstehen könnten. Änderungen zu diesem Auftrag bedürfen der Schriftform.
 
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
..\..\..\..\..\..\..\05 tm_ Allgemeine Infos\04 Logos\01 telemed\2012\01 telemed Logo\TELEMED Logo.jpg
Seite 4 von 6
TELEMED Connect Phone Preisliste                           
Gültig bis 31.03.2021
Anschluss & Internet
Bereitstellung 
(einmalig)
Monatlich
TELEMED Connect Phone ADSL
(SIP-Account)
(ID2031)
Internetzugang mit Datenflatrate und 
ADSL-Anschluss mit bis zu 16 Mbits/s Downstream und bis zu 2,8 Mbits/s Upstream
 inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipAccount 2.0)
, Anschluss mit bis zu 10 einzelnen Rufnummern, inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz
TELEMED Connect Phone ADSL 
(SIP-Trunk)
(ID2030)
Internetzugang mit Datenflatrate und 
ADSL-Anschluss mit bis zu 16 Mbits/s Downstream und bis zu 2,8 Mbits/s Upstream
 inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipTrunk 2.0)
, durchwahlfähige Rufnummern (z.B. -0 bis -29), inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz
(SIP-Account)
(ID2032)
TELEMED Connect Phone VDSL 
Internetzugang mit Datenflatrate und 
VDSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbits/s Downstream und bis zu 10 Mbits/s Upstream
 inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipAccount 2.0)
, Anschluss mit bis zu 10 einzelnen Rufnummern, inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz
TELEMED Connect Phone VDSL 
(SIP-Trunk)
(ID2033)
Internetzugang mit Datenflatrate und 
VDSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbits/s Downstream und bis zu 10 Mbits/s Upstream
 inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipTrunk 2.0)
, durchwahlfähige Rufnummern (z.B. -0 bis -29), inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz
TELEMED Connect Phone VDSL 
(SIP-Account)
(ID2034)
Internetzugang mit Datenflatrate und 
VDSL-Anschluss mit bis zu 100 Mbits/s Downstream und bis zu 40 Mbits/s Upstream
 inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipAccount 2.0)
, Anschluss mit bis zu 10 einzelnen Rufnummern, inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz
TELEMED Connect Phone VDSL 
(SIP-Trunk)
(ID2035)
Internetzugang mit Datenflatrate und 
VDSL-Anschluss mit bis zu 100 Mbits/s Downstream und bis zu 40 Mbits/s Upstream
 inkl. 2 Sprachkanälen  
(TELEMED sipTrunk 2.0)
, durchwahlfähige Rufnummern (z.B. -0 bis -29), inkl. VOIP & Flatrate ins deutsche Festnetz
kostenfrei
89,90 € 
89,90 € 
99,90 € 
99,90 € 
109,90 € 
109,90 € 
Zusätzliche Sprachkanäle                                                                                                                                                                  
    Monatlich
Zusätzliche Sprachkanäle 
(SIP-Trunk)
(ID2009)
(sipTrunk 2.0) inkl. Telefon-Flatrate für das nationale Festnetz - ohne zusätzlichen DSL-Anschluss
9,90 € 
Sprachtarife 
(Sekundengenaue Abrechnung ab Gesprächsbeginn)                                                                                    
€/Minute (0:00 - 24:00h)
National Mobilfunk
Mobil 1 
Mobil 2
Mobil 3 / 4 
Verbindung ins Netz der Deutschen Telekom
Verbindung ins Netz von Vodafone
Verbindung ins Netz von Telefonica (eplus / O2)
0,17 €
0,17 €
0,17 €
International
Ausland
gemäß gesonderte Preisliste "Internationale Preise"
Optionen zum Telefonanschluss                                                                                                                                                         
Monatlich
TELEMED Festnetz Flatrate
Gespräch in das deutsche Festnetz für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)
1,2
TELEMED Mobilfunk Flatrate
(ID1995)
Gespräch in das deutsche Festnetz und die deutschen Mobilfunknetze für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)
1,2,3,4
inkl.
39,90 €
Zusatzdienste
Bereitstellung 
(einmalig)
Nachträgliche Zuteilung neuer Rufnummernblock/-blöcke/Einzelrufnummern, Änderung Rufnummernblock/- 
blöcke/Einzelrufnummern
(ID1996)
39,90 €
Zuteilung eines Rufnummernblockes oberhalb der Standardgröße
(ID1997)
39,90 €
Rufnummernmitnahme bei Wechsel zu einem anderen Anbieter (je Vorgang)
(ID1998)
39,90 €
Upgrade der bestehenden Leitungen auf VDSL
(ID1999)
69,00 €
Einrichtung / Aufhebung von Leistungsmerkmalen
ACR - Abweisen unbekannter Anrufer (ausschließlich für Mehrgeräteanschluss)
(ID2000)
RUL - Rufumleitung der gesamten Mehrgeräte- und Anlagenanschlüsse
(ID2001)
MCID - Identifizieren bedrohender oder belästigender Anrufe (14 Tage)
(ID2002)
Einrichtung / Aufhebung von Rufnummernsperren:
- international
(ID2003)
- Premium-/ Auskunftsdienste
(ID2004)
Gespräch in das deutsche Festnetz für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)
1,2
Gespräch in das deutsche Festnetz für 0,00 € 
(je zwei Sprachkanäle)
1,2
39,90 €
39,90 €
149,90 €
39,90 €
39,90 €
Zusätzliche sipAccount / sipTrunk                                                                                                                                                   
    Monatlich
Zusätzliche sipAccount (inkl. 2 Sprachkanäle)
(ID2024)
inkl. Telefon-Flatrate für das nationale Festnetz - ohne zusätzlichen DSL-Anschluss
9,90 € 
Zusätzliche sipTrunk (inkl. 2 Sprachkanäle)
(ID2025)
inkl. Telefon-Flatrate für das nationale Festnetz - ohne zusätzlichen DSL-Anschluss
9,90 € 
(statt 99,90 €)
kostenfrei
(statt 99,90 €)
kostenfrei
(statt 99,90 €)
kostenfrei
(statt 99,90 €)
kostenfrei
(statt 99,90 €)
kostenfrei
(statt 99,90 €)
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TELEMED DSL ohne Telefonie
TELEMED Connect Phone Preisliste                           
Monatlich
Bereitstellung 
(einmalig)
89,90 € 
99,90 € 
69,90 € 
99,90 € 
49,90 € 
99,90 € 
Internetzugang mit Datenflatrate und 
VDSL-Anschluss mit bis zu 100 Mbits/s Downstream und bis zu 40 Mbits/s Upstream
TELEMED VDSL 100.000 ohne Telefonie 
(ID2023)
Internetzugang mit Datenflatrate und 
ADSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbits/s Downstream und bis zu 10 Mbits/s Upstream
TELEMED VDSL 50.000 ohne Telefonie 
(ID2022)
Internetzugang mit Datenflatrate und 
ADSL-Anschluss mit bis zu 16 Mbits/s Downstream und bis zu 2,8 Mbits/s Upstream
TELEMED ADSL 16.000 ohne Telefonie 
(ID2021)
Monatlich
Bereitstellung 
(einmalig)
TELEMED Voice Fallback
TELEMED Voice Fallback
(ID2041)
Automatische Rufumleitung von Nebenstellen im 
Störungsfall (z.B. bei Stromausfall, Leitungsstörungen, 
etc.) für bis zu 10 Nebenstellen. Automatische 
Rückstellung nach Ende der Störung. Die Anzahl der 
umzuleitenden Nebenstellen mit TELEMED Voice 
Fallback kann vom Kunden nach Wunsch festgelegt 
werden.
kostenfrei 
statt 99,90 € 
276,30 € Gesamtersparnis in 
der Mindestvertragslaufzeit
kostenfrei 
statt 4,90 € 
Änderung TELEMED Voice Fallback
(ID2007)
Änderung der Rufumleitung für bis zu 10 
Nebenstellen
99,90 € 
TELEMED All-IP Endgeräte
Kaufpreis 
(einmalig)
LAN-Ports
ISDN-Ports
Analog-Ports
VPN-Tunnel
All-IP Option
5
TELEMED Installation, Service- sowie Supportleistungen
Installation und Inbetriebnahme inkl. An- und Abfahrt 
- Konfiguration des Routers unter Verwendung der vorhandenen IP/Netzwerkparameter (Austausch des alten Einwahlrouters) 
- Umstecken der Telefonanlage von ISDN auf den sicheren LANCOM-Einwahlrouter 
- Herstellen der Onlinefähigkeit 
- Durchführung einer Funktionskontrolle und kurze Einweisung 
- Installation durch einen TELEMED Service-Techniker vor Ort inkl. Anfahrt 
379,00 € 
Mehraufwendungen   
- Zusätzliche Installationsarbeiten im Rahmen der Freischaltung und Entstörung Ihres Anschlusses (je angefangene 15 min) 
 29,00 € 
Entgelt bei Prüfung durch Techniker bei Störung ohne Kundenverschulden (vor Ort) 
   0,00 € 
Entgelt bei Prüfung durch Techniker bei Störung durch Kundenverschulden (vor Ort)  
249,00 €
zzgl. Anfahrt  
Material   
         gemäß Angebot 
wie z. B. LAN-Kabel, Switch, etc.
Beschreibung 
Preis einmalig
Vertragsübernahme TELEMED Connect Phone
Bereitstellung 
(einmalig)
99,90 € 
Wechsel des Vertragspartners / Vertragsübernahme TELEMED Connect Phone mit Beibehaltung der Vertragslaufzeit
Monatlich
Bereitstellung 
(einmalig)
LANCOM 1784VA
(VDSL/ADSL-Modem)
1.783,00 €
inklusive
25
4
2
4
1.426,00 €
inklusive
25
4
2
4
LANCOM 1906VA
(VDSL/ADSL-Modem)
LANCOM 1906VA-4G
(VDSL/ADSL/LTE-Modem)
641,00 €
LANCOM 884
VoIP
(VDSL/ADSL-Modem, WLAN)
4
4
0
3
inklusive
712,00 €
LANCOM 1793VA-4G
(VDSL/ADSL/LTE-Modem)
950,00 €
inklusive
5
4
2
4
LANCOM 1793VAW
(VDSL/ADSL-Modem, WLAN)
4
2
4
5
inklusive
1.105,00 €
inklusive
3
2
2
4
LANCOM 883
VoIP
(VDSL/ADSL-Modem, WLAN)
867,00 €
inklusive
5
4
2
4
LANCOM 1793VA
(VDSL/ADSL-Modem)
4
4
0
5
inklusive
950,00 €
LANCOM All-IP Option
79,00 € 
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Alle Preise inkl. der gesetzlichen MwSt. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 36 Monate und verlängert sich jeweils um 12 Monate, sofern nicht fristgerecht 
vor Ablauf der Frist von 12 Monaten gekündigt wird. 
Alle hier nicht aufgeführten Verbindungen, wie z.B. Sonder- und Mehrwertdienste sowie Verbindungen zu Satellitentelefonen werden gemäß der Preisliste 
für Sonderrufnummern berechnet. Es gelten die AGB der TELEMED sowie die Preisliste der Sonderrufnummern und Zusatzdienste, die Sie gerne bei uns 
Anfordern können. Die Abrechnung erfolgt sekundengenau, ohne zusätzliche Entgelte für den Gesprächsaufbau. 
1
 Die Nutzung der Flatrate ist nur im Rahmen eines allgemein geschäftsüblichen Verkehrsaufkommens und einer geschäftsüblichen Verteilung der Sprach- 
und Faxverbindungen möglich. Ein Nutzungsausschluss gilt insbesondere für Datenverbindungen und Anbieter von Mehrwert-, Telekommunikations- und 
Massen-Telekommunikationsdiensten  (insbesondere  Faxbroadcast-Diensten),  Call  Centern  und  Telefonmarketing-Dienstleistungen  sowie  für  permanente 
oder semi-permanente Vernetzungen oder Verbindungen von Standorten bzw. Telekommunikationsanlagen des Kunden. Voraussetzung ist zudem, dass der 
Kunde nicht im Bereich Marktforschung tätig ist oder seine Leistungen gegenüber Dritten mittels Telekommunikationsdienstleitungen erbringt. Als allgemein 
geschäftsüblich gilt, dass der Kunde am Telefonanschluss mit der Option nicht mehr als 15 Nebenstellen je Sprachkanal betreibt.
2
 Sind die Voraussetzungen unter (2) nicht gegeben, werden die Verbindungen von der Bepreisung gemäß der jeweiligen Option ausgenommen und werden 
national  Festnetz  mit  1,79  Cent  und  national  Mobilfunk  mit  7,19  Cent  sowie  international  gemäß  der  Standard-Länderliste  "Internationale  Preise" 
abgerechnet. 
3
 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 3 Monate und verlängert sich jeweils um einen weiteren Monat, sofern nicht fristgerecht vor Ablauf der Frist von 15 
Tagen zum Monatsende gekündigt wird. Werden mehrere Minutenpakete / Flatrates (auch zeitversetzt) gebucht, so richtet sich die Laufzeit der gesamten 
Minutenpakete / Flatrates an das / die zuletzt hinzugefügte Minutenpaket / Flatrate. 
4
  Die  Optionen  werden  jeweils  pro  zwei  Sprachkanäle  abgerechnet  und  sind  nur  einheitlich  für  die  Gesamtzahl  der  am  jeweiligen  Anschluss  gebuchten 
Sprachkanäle buchbar.
5
 Die All-IP Option ermöglicht die Anbindung bestehender ISDN Telefonanlagen.
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