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Personvernerklæring  

CompuGroup Medical Norge  

  

  

CompuGroup Medical Norge AS ("CGM") ønsker deg velkommen til vår hjemmeside og 
setter pris på din interesse for vårt selskap, våre produkter og tjenester. Beskyttelsen av 
dine personlige data er av stor betydning for oss, og vi vil at du skal føle deg trygg når du 
besøker nettstedet vårt. Nedenfor vil vi forklare hvilken informasjon som samles inn 
under besøket på nettstedet vårt og til hvilket formål den brukes.  
  

Omfang   
Denne erklæringen gjelder for CGM-nettsiden, samt tilhørende tjenester. Den gjelder ikke 
for eventuelle lenker til eksterne selskaper eller nettsteder.  
  

Innsamling og behandling av personlige data   
Ved besøk vil vi midlertidig lagre tilkoblingsdata fra tilkoblet enhet, hvilke sider du 
besøker, klokkeslett og dato for besøket, hvilken type nettleser og operativsystem som 
brukes, samt nettsiden du besøkte før denne.   
  

Bruk og overføring av personlige data  
Personopplysninger samles inn i forbindelse med dine henvendelser, ved for eksempel 
bestillinger, ønske om informasjon eller andre kontaktønsker. Tiden for bevaring av data 
avhenger av henvendelsens formål. Kontaktinformasjon er kun lagret i den perioden 
som er nødvendig for at kontrakten skal fullføres (vi vil informere deg skriftlig når avtalen 
er inngått) eller hvis vi er pålagt ved lov. Opplysninger som samles med ditt samtykke, 
beholdes bare så lenge samtykket ditt forblir gyldig. Din personlige informasjon vil ikke 
bli overført eller solgt til tredjeparter med mindre det er nødvendig for avtalen eller hvis 
du ikke har uttrykkelig gitt ditt samtykke. For eksempel kan det være nødvendig å 
overføre adresse- og bestillingsinformasjon til våre salgs- og servicepartnere når du 
bestiller hos oss. 
 

Informasjon fra CGM-gruppen   
CGM Norge vil gjerne kontakte deg angående tilbud og nyheter om våre produkter og 
tjenester. Det kan derfor være aktuelt å be om tillatelse til å sende direkte 
salgsfremmende meldinger til deg i forbindelse med bestilling av tjenester, produkter 
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eller ved andre henvendelser, i tillegg til informasjon om viktige endringer i forbindelse 
med din eksisterende avtale som kunde hos CGM. 
  

Bruk av informasjonskapsler (cookies)  
"Cookies" er små filer som tillater oss å lagre spesifikk informasjon relatert til deg, 
brukeren, på datamaskinen din mens du besøker nettstedet vårt. Cookies hjelper oss 
med å samle informasjon om bruksfrekvensen og antall besøkende på nettstedet vårt, 
samt forbedre brukervennlighet og effektivitet for deg som bruker. Formålet med å bruke 
informasjonskapsler er å gi deg optimal brukerveiledning og å "huske" deg for å tilby deg 
den mest varierte nettsiden og nytt innhold når du besøker oss neste gang. Innholdet i 
en informasjonskapsel  er begrenset til et identifikasjonsnummer. Navn, IP-adresse etc. 
vil ikke bli lagret. En individuell profil for brukeraktiviteten din er ikke opprettet.  
Du kan bruke våre tilbud uten informasjonskapsler. Du kan deaktivere lagring av 
informasjonskapsler i nettleseren din, begrense den til bestemte nettsider, eller angi at 
nettleseren din skal kunngjøre når en informasjonskapsel sendes. Du kan også slette 
informasjonskapsler fra datamaskinen din. Merk at i dette tilfellet bør du forvente en 
begrenset presentasjon av siden.  
  

Bruk av pikselkoder   
Våre nettsider kan bruke såkalte pixel-tagger, webbeacons, clear GIFs eller andre 
teknikker (heretter kalt pixeltagger) for å måle og statistisk øke bruken og responsen på 
et nettsted. Pixel-tagger gjør det mulig for oss å telle antall brukere som besøker 
bestemte delsider på et nettsted, for å tilby merkede tjenester, og hjelpe oss med å 
bestemme og optimalisere brukervennligheten på nettstedet vårt.  
 

Bruk av Visma Sign 
Enkelte skjemaer på nettstedet leveres av Visma Sign. Dine personopplysninger lagres 
midlertidig innenfor EU, og bruk av skjemaene er samtykkebasert. Du kan lese mer i 
Visma sin personvernerklæring her: https://www.visma.com/privacy-
statement/norway/hva-er-dine-rettigheter/    
 
 

Bruk av informasjonskapsler og annen tilgang til sluttenheter  
Nettstedet vårt bruker informasjonskapsler for å kunne tilby kjernefunksjonalitet på 
nettstedet og for nettsporing. Informasjonskapsler er små filer som gjør det mulig for oss 
å lagre spesifikk brukerrelatert informasjon på enheten din når du besøker et av 
nettstedene våre. Informasjonskapsler hjelper oss med å finne ut hvor ofte nettstedene 
våre brukes og hvor mange brukere vi har. De hjelper oss også med å gjøre tilbudene våre 
mer praktiske og effektive for deg. 
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Informasjonskapsler og andre tagger, for eksempel lokal lagring på sluttenheten din, er 
nødvendige for å levere tjenestene du trenger. Øktinformasjonskapsler er en nødvendig 
del av at du skal kunne logge inn og navigere på nettstedet på en brukervennlig måte. I 
henhold til paragraf 2-7 b. i Lov om elektronisk kommunikasjon (ekomloven) setter vi slike 
informasjonskapsler uten ditt samtykke. Dette gjelder også en såkalt 
"samtykkeinformasjonskapsel", som vi bruker til å registrere valget ditt i 
informasjonskapselbanneret som vises i begynnelsen. Ved å være på våre nettsider, 
samtykker du til at det settes informasjonskapsler i din nettleser. Hvis du ikke ønsker at vi 
bruker informasjonskapsler, kan du trekke tilbake ditt samtykke ved å endre 
innstillingene i nettleseren din. Hvordan du gjør det kan du lese om på Nettvett.no under 
Slik administrerer du informasjonskapsler/cookies (nettvett.no). 

For alle andre informasjonskapsler og tagger vil vi be om ditt samtykke. Vi vil informere 
deg om hvilke informasjonskapsler dette er, til hvilket formål de brukes, og hvor lenge vi 
behandler hvilke opplysninger. Du kan få tilgang til denne informasjonen via nettstedet 
vårt i informasjonskapselbanneret. 

Du kan også når som helst trekke tilbake samtykket ditt helt eller delvis via 
informasjonskapselbanneret. Det er også mulig å bruke tilbudene våre uten ikke-
nødvendige informasjonskapsler. Du kan deaktivere lagring av informasjonskapsler i 
nettleseren din, begrense den til bestemte nettsteder eller stille inn nettleseren din slik 
at den varsler deg så snart en informasjonskapsel sendes. Du kan også slette 
informasjonskapsler fra sluttenheten din når som helst. Vær oppmerksom på at du i 
dette tilfellet må godta en begrenset visning av siden og begrenset brukerveiledning. 

I tabellen nedenfor har vi listet opp de forskjellige kategoriene av informasjonskapsler 
som vi bruker på nettstedet vårt: 

 

Viktige informasjonskapsler Disse teknologiene er nødvendige for å 
aktivere og bruke kjernefunksjonaliteten 
til tjenesten vår. 
 

Analytiske informasjonskapsler Disse teknologiene lar oss analysere 
nettstedbrukere for å måle og forbedre 
ytelsen. 
 

Markedsføring av informasjonskapsler Disse teknologiene brukes av annonsører 
til å vise annonser som er relevante for 
dine interesser. 
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Viktige informasjonskapsler 

Cloudflare 
Vi bruker Content Delivery Network (CDN) til Cloudflare Germany GmbH, Rosental 7, c/o 
Mindspace, 80331 München Tyskland (Cloudflare) på nettstedet vårt for å øke 
sikkerheten og hastigheten på nettstedet vårt. 

Dette tilsvarer vår legitime interesse (art. 6 nr. 1 bokstav f GDPR).  

Et CDN er et nettverk av distribuerte servere som leverer optimalisert innhold til 
nettstedets bruker. Cloudflare lagrer informasjonen din hovedsakelig i Det europeiske 
økonomiske samarbeidsområdet og er basert på den nåværende plasseringen til den 
besøkende på nettstedet. Ved å bruke SSL-sertifikater er beskyttelsen av dataene 
garantert langs hele transportruten.   

Cloudflare får tilgang til datatrafikken mellom selskapet vårt og de besøkende på 
nettstedet. Følgende data samles inn: 

1. IP-adresse  
2. Nettstedet som åpnes  
3. Type nettleser som benyttes 
4. Hvilket operativsystem som benyttes 
5. URL-adressen til forrige besøkte nettsted 
6. Den anmodende leverandøren (ISP) 
Cloudflare lagrer ingen personopplysninger og videreformidler ingen brukerdata til 
tredjeparter. De nødvendige dataloggene slettes i de fleste tilfeller etter 24 timer.  

Funksjonaliteten til nettstedet er ikke garantert uten behandlingsoperasjonene til 
Cloudflare.  

Cloudflare har implementert samsvarssikringer for internasjonale dataoverføringer. 
Disse gjelder for alle globale aktiviteter der Cloudflare behandler personopplysninger i 
EU. Disse sikkerhetstiltakene inkluderer EUs standard kontraktsklausuler (SCC). 
Ytterligere informasjon finner du på: https://www.cloudflare.com/trust-hub/gdpr/ 

 

Usercentrics 
Dette er en samtykkeadministrasjonstjeneste. På nettstedet vårt brukes Usercentrics 
GmbH (Sendlinger Str. 7, 80331 München, Tyskland) som databehandler for å sikre 
samtykkehåndtering.   

Følgende data kan behandles: IP-adresse, nettleser- og enhetsinformasjon og 
samtykkehistorikk.  

Det juridiske grunnlaget for behandlingen er juridiske forpliktelser i henhold til art. 6 nr. 1 
bokstav c GDPR. 

mailto:firmapost.no@cgm.com
https://www.cloudflare.com/trust-hub/gdpr/


 

 
CompuGroup Medical Norway AS  Telefon: +47 21 93 63 00     
Lysaker Torg 15     E-post: firmapost.no@cgm.com 
NO-1366 Lysaker    Web: www.cgm.com/no   Side: 5 av 12 
Org.nr: NO 966 585 404 MVA        Versjon: 1.6 – 05.09.2024 

  

  

Du finner mer informasjon på https://usercentrics.com/privacy-policy/  

Behandlingen av personopplysninger skjer utelukkende i et medlemsland i EU eller i en 
annen stat som er part i avtalen om Det europeiske økonomiske samarbeidsområdet. 

 

Google Tag Manager 
Vi bruker «Google Tag Manager (GTM)»-systemet for tagadministrasjon fra Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland («Google») på nettstedet vårt.   

Google Tag Manager samler inn data på nettstedet og videresender dem til de tilknyttede 
analyseverktøyene som er oppført nedenfor. Dette kan føre til at IP-adressen blir 
behandlet.   

Google Tag Manager brukes på grunnlag av art. 6 nr. 1 bokstav f GDPR. 
Nettstedsoperatøren har en legitim interesse i rask og ukomplisert integrasjon og 
administrasjon av ulike verktøy på nettstedet. 

Detaljer om vilkårene for bruk av Google Tag Manager finner du her: 
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/ 

Du finner mer informasjon om personvernreglene og vilkårene for bruk av Google-
tjenester, for eksempel Google Tag Manager, her: 
https://policies.google.com/privacy?hl=en 

Enhver overføring fra tjenesteleverandøren til USA utføres på grunnlag av passende 
samsvarsgarantier i samsvar med art. 46 paragraf 2 GDPR eller ved en 
tilstrekkelighetsbeslutning i samsvar med art. 45 GDPR. 

Detaljer om det juridiske rammeverket for dataoverføringer til tredjeland finner du her: 
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=en   

 

Informasjonskapsler for analyse og markedsføring: 
nettsporingstjenester 
Nettsporingstjenestene leveres vanligvis av tjenesteleverandører som behandler 
dataene i samsvar med behandlingsansvarliges instruksjoner som såkalte 
databehandlere. Dette sikres ved hjelp av databehandlingskontrakter. Hvis 
tjenesteleverandørene behandler dataene dine utenfor EU eller Det europeiske 
økonomiske samarbeidsområdet (heretter kalt "EU eller EØS"), skjer det en såkalt 
tredjelandsoverføring. Dette er tillatt hvis du har samtykket til dette og 
tjenesteleverandøren har laget garantier for et databeskyttelsesnivå som er passende for 
den europeiske standarden, eller EU-kommisjonen har klassifisert det respektive 
tredjelandet som et trygt tredjeland. Tredjelandsoverføringen av den respektive tjenesten 
er angitt nedenfor. 
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I den følgende teksten finner du en oversikt over tjenestene som brukes, hva disse er, til 
hvilket formål de brukes, hvilke opplysninger de behandler og hvilket rettslig grunnlag vi 
baserer oss på. 

 

Analytics cookies 

Matomo 
Dette nettstedet bruker den selvdrevne nettanalysetjenesten Matomo fra InnoCraft Ltd, 
150 Willis St, 6011 Wellington, New Zealand.   
 
Matomo muliggjør evaluering av brukeratferd på nettstedet vårt og dermed 
optimalisering av vår tilstedeværelse på Internett. 
 
Følgende data kan behandles for dette formålet: Anonymisert IP-adresse, dato og 
klokkeslett, tittel, URL og henvisning til siden, enhets- og nettleserinformasjon, pseudo-
anonymiserte posisjonsdata.   
 
Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner. 
 
Du finner mer informasjon på https://matomo.org/privacy-policy  
 
Behandlingen av personopplysninger i vår selvdrevne versjon skjer utelukkende i et 
medlemsland i EU eller i en annen stat som er part i EØS-avtalen. 
 

 

Markedsføring av informasjonskapsler 

Meta-piksel 
Nettstedet vårt bruker konverteringsverktøyet Meta Pixel fra Meta Platforms Ireland Ltd, 4 
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. 

Dette er en sporingsteknologi som tilbys av Meta og brukes av andre Meta-tjenester. Den 
brukes til å spore besøkendes interaksjoner med nettsteder («hendelser») etter at de har 
klikket på en annonse plassert på Facebook eller andre tjenester levert av Meta 
(«konvertering»). 

Følgende data kan behandles: Viste annonser, sett innhold, enhetsinformasjon, 
geografisk plassering, HTTP-overskrift, interaksjoner med annonser, tjenester og 
produkter, IP-adresse, klikkede elementer, markedsføringsinformasjon, besøkte sider, 
piksel-ID, henvisnings-URL, bruksdata, brukeratferd, Facebook-
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informasjonskapselinformasjon, Facebook-bruker-ID, bruks-/klikkatferd, 
nettleserinformasjon, enhetsoperativsystem, enhets-ID, brukeragent og nettlesertype. 

Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner. Klikk 
her for å lese databehandlerens personvernerklæring: 
https://www.facebook.com/privacy/explanation  

Klikk her for å lese databehandlerens retningslinjer for informasjonskapsler: 
https://www.facebook.com/policies/cookies  

Hvis du ikke har en Facebook-konto, kan du deaktivere bruksbasert annonsering fra 
Facebook på nettstedet til European Interactive Digital Advertising Alliance: 
https://www.youronlinechoices.com/ 

Ifølge Meta overføres dataene som samles inn også til USA og andre tredjeland. 
Dataoverføringen er basert på samsvarsgarantier som standard kontraktsklausuler fra 
EU-kommisjonen; Dataoverføringer til Meta Platforms Inc i USA er basert på 
rammeverket for personvern mellom EU og USA. Du finner detaljer her: 
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum  og 
https://www.facebook.com/help/566994660333381?locale=en_US&cms_id=566994660
333381 

 

Egendefinerte Facebook-publikum 
Vi bruker en remarketing-tag fra Meta Platforms Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand 
Canal Harbour, Dublin 2, Irland. 

Den brukes til å registrere og analysere besøkende på nettstedet for å vise 
interessebasert annonsering på Facebook, eller for å vise annonser til brukere som også 
har vist interesse for nettstedet vårt eller som har visse egenskaper (f.eks. interesser i 
visse produkter bestemt på grunnlag av de besøkte nettstedene), som vi overfører til 
Meta (såkalte «Custom Audiences»). I tillegg kan vi spore effektiviteten til annonsene for 
statistiske og markedsundersøkelsesformål ved å se om brukere ble omdirigert til 
nettstedet vårt etter å ha klikket på en Facebook/Instagram-annonse (såkalt 
"konvertering"). Følgende data kan behandles: IP-adresse, besøkte sider 
(pseudonymisert), enhets- og nettleserinformasjon. 

Andre kundedata som navn, telefonnummer eller e-post kan overføres i hashet form som 
hash-verdier. Ingen klare data overføres. 

Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner.  

mailto:firmapost.no@cgm.com
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Brukeren kan deaktivere remarketingfunksjonen "Custom Audiences" på Facebook 
under "Innstillinger". For mer informasjon: 
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0 

Personopplysninger kan behandles av denne leverandøren i tredjeland utenfor EU, for 
eksempel av underleverandører. Enhver overføring fra tjenesteleverandøren skjer på 
grunnlag av passende garantier i samsvar med art. 46 paragraf 2 GDPR eller en 
tilstrekkelighetsbeslutning i samsvar med art. 45 GDPR. 

 

Google-annonser 
Vi bruker funksjonen "Google AdWords Conversion" fra Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin, D04 E5W5, Dublin (Google).   

Dette er en konverteringssporingstjeneste. Denne tjenesten registrerer hva som skjer 
etter et klikk på en annonse plassert av oss via Google Ads når brukere deretter besøker 
nettstedet. Med konverteringer måler vi om brukere utfører en bestemt handling på 
nettstedet spesifisert av oss (f.eks. om tjenester er bestilt) etter å ha klikket på en 
annonse plassert av oss via Google Ads. Dette gjør det mulig for brukeren å forstå hvilke 
søkeord, annonser, annonsegrupper eller kampanjer som fører til ønsket 
brukerinteraksjon.  

Følgende personopplysninger samles inn: Annonser som vises, informasjonskapsel-ID, 
dato og klokkeslett for besøk, enhetsinformasjon, geografisk plassering, IP-adresse, 
søkeord, annonser som vises, kunde-ID, visninger, nettidentifikatorer og 
nettleserinformasjon.  

Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner.  

Ytterligere informasjon og databeskyttelsesbestemmelsene finner du i Googles 
personvernregler på https://policies.google.com/technologies/ads?hl=en  

Personopplysninger kan behandles av denne leverandøren i tredjeland utenfor EU, for 
eksempel av underleverandører, kan finne sted. Enhver overføring fra 
tjenesteleverandøren skjer på grunnlag av passende garantier i samsvar med art. 46 
paragraf 2 GDPR eller en tilstrekkelighetsbeslutning i samsvar med art. 45 GDPR. 
 

Google Ads-remarketing 
Dette nettstedet bruker funksjonene til Google Ads Remarketing. Leverandøren er 
Google Ireland Limited («Google»), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
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Med Google Ads Remarketing kan vi tilordne personer som samhandler med vårt 
nettbaserte tilbud til spesifikke målgrupper for deretter å vise interessebasert 
annonsering i Googles annonsenettverk (remarketing eller retargeting). 

Dataene som samles inn og brukes til målretting, omfatter for eksempel nettadresser og 
henvisningsadresser for nettsteder som utløser en tag, samt de brukerdefinerte 
parameterne for sporingstaggen din og de resulterende tilknytningene til datasegmenter. 
Videre kan annonseringsmålgruppene som er opprettet med Google Ads Remarketing 
kobles til Googles funksjoner på tvers av enheter. På denne måten kan interessebaserte, 
personlige reklamemeldinger som er tilpasset deg avhengig av din tidligere bruk og 
surfeatferd på en enhet (f.eks. mobiltelefon) også vises på en annen av enhetene dine 
(f.eks. nettbrett eller PC).  

Hvis du har en Google-konto, kan du motsette deg personlig tilpasset annonsering ved å 
klikke på følgende lenke: https://www.google.com/settings/ads/onweb/  

Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner.  

Ytterligere informasjon og databeskyttelsesbestemmelsene finner du i Googles 
personvernregler på https://policies.google.com/technologies/ads?hl=en  

Personopplysninger kan behandles av denne leverandøren i tredjeland utenfor EU, for 
eksempel av underleverandører, kan finne sted. Enhver overføring fra 
tjenesteleverandøren skjer på grunnlag av passende garantier i samsvar med art. 46 
paragraf 2 GDPR eller en tilstrekkelighetsbeslutning i samsvar med art. 45 GDPR. 
 

Microsoft Ads 
Vi bruker Microsoft Advertising-tjenesten fra leverandøren Microsoft Ireland Operations 
Limited, One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18 
D18 P521.  

Microsoft Advertising er en nettbasert markedsføringstjeneste som bruker UET-verktøyet 
(Universal Event Tracking) til å hjelpe oss med å vise målrettede annonser via Microsoft 
Bing-søkemotoren. 

Personopplysninger behandles i form av nettidentifikatorer (inkludert 
informasjonskapselidentifikatorer), IP-adresser, enhetsidentifikatorer og informasjon om 
enhets- og nettleserinnstillinger.  

Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner.  

 Du finner mer informasjon om databeskyttelse hos Microsoft i Microsofts 
personvernerklæring på https://privacy.microsoft.com/  
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For Microsoft-tjenester kan overføring av data til Microsoft Corp. i USA ikke utelukkes. 
Personopplysninger kan behandles av denne leverandøren i tredjeland utenfor EU, for 
eksempel av underleverandører. Enhver overføring fra tjenesteleverandøren utføres på 
grunnlag av passende garantier i samsvar med art. 46 paragraf 2 GDPR eller ved en 
tilstrekkelighetsbeslutning i samsvar med art. 45 GDPR. 

 

LinkedIn Insight Tag 
Dette nettstedet bruker Insight-taggen fra LinkedIn. Leverandøren av denne tjenesten er 
LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland.  

Ved hjelp av LinkedIn Insight Tag får vi informasjon om besøkende og deres interaksjoner 
på nettstedet vårt. Dette gjør at våre annonseringstiltak kan analyseres og spilles ut på 
en målrettet måte. I tillegg tilbyr LinkedIn muligheten for retargeting via Insight Tag. 

Følgende personopplysninger behandles for dette formålet: Loggfiler (URL, henvisnings-
URL, IP-adresse, enhets- og nettleseregenskaper og tidspunkt for tilgang). IP-adressene 
forkortes eller (hvis de brukes til å nå LinkedIn-medlemmer på tvers av enheter) hashes 
(pseudonymiseres).   

Detaljer finner du i LinkedIns personvernregler: https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy#choices-oblig 

Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner..  . 

Du kan protestere mot analysen av bruksatferd og målrettet annonsering fra LinkedIn på 
følgende lenke: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out  

Dataoverføring til USA er basert på standard kontraktsklausuler fra EU-kommisjonen. 
Detaljer finner du her: https://www.linkedin.com/legal/l/dpa  og 
https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs  

 

Salesloft (Drift Chatbot) 

Vi bruker Drift som en chatbot på nettstedet vårt for å samhandle og kommunisere med 
interesserte besøkende. Leverandøren av denne tjenesten er Salesloft, 1180 West 
Peachtree Street NW, Suite 2400, Atlanta, GA 
USA 
 
Personopplysninger behandles i form av samtalehistorikk, IP-adresse og 
kontaktinformasjon.   

mailto:firmapost.no@cgm.com
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Behandlingen er basert på ditt samtykke i samsvar med art. 6 nr. 1 bokstav a GDPR. Du 
kan når som helst trekke tilbake samtykket ditt via vårt informasjonskapselbanner.   

Ytterligere informasjon om databeskyttelse hos Salesloft finner du her: 
https://www.salesloft.com/legal/privacy-notice 

Personopplysninger kan behandles av denne leverandøren i tredjeland utenfor EU, for 
eksempel av underleverandører. Enhver overføring fra tjenesteleverandøren er basert på 
passende garantier i samsvar med art. 46 paragraf 2 GDPR eller ved en 
tilstrekkelighetsbeslutning i samsvar med art. 45 GDPR. 

 

Lenker til tredjeparts nettsteder  
CGM er ikke ansvarlig for innhold på tredjeparts nettsteder tilgjengelig gjennom lenker 
på dette nettstedet. 
  

Sikkerhet   
CGM bruker alle nødvendige sikkerhetstiltak for å beskytte dine personlige data mot tap 
eller misbruk. Dataene dine er lagret i et sikkert driftsmiljø, og det benyttes kryptering av 
trafikken fra dette nettsteder, dersom nettleseren din har støtte. Hvis du ønsker å 
kontakte CGM via e-post, vær oppmerksom på at personvernet til den overførte 
informasjonen ikke kan garanteres fordi e-posten kan ses av tredjepart. Vi anbefaler 
derfor at du bruker postforsendelse eller telefon når du ønsker å overføre konfidensiell 
informasjon.  
  

Dine rettigheter   
Du har rett til informasjon om hvilke data vi har lagret, sletting, begrene behandling, 
uthenting av data og rett til å motsette seg behandling av dine personlige data. Hvis du 
gir samtykke til CompuGroup Medical Norge har du rett til å trekke det tilbake når som 
helst, og vi forplikter oss til å slette all data samlet om deg. Ved å gjøre det er vi 
imidlertid lovpålagt å etterfølge mulige kommersielle og skattemessige 
oppbevaringsperioder som kan forhindre umiddelbar sletting av disse dataene. Hvis 
disse grunnene skulle påvirke slettingen, informerer vi deg. I tillegg har du rett til å sende 
inn en klage til den ansvarlige tilsynsmyndigheten dersom du mener at vi ikke behandler 
dine personlige data på riktig måte.  
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Ansvarlig for nettstedet: CompuGroup Medical Norge AS   
www.cgm.com/no  
CompuGroup Medical Norge AS  
Lysaker Torg 15  
1325 Lysaker   
E-post: firmapost.no@cgm.com 
  
Personvernombud for CompuGroup Medical Norge AS   
Thomas Tørring  
E-post: gdpr.norway.no@cgm.com 
 
Ansvarlig tilsynsmyndighet   
Datatilsynet  
E-post: postkasse@datatilsynet.no  
Telefon: 22 39 69 00  
  
 

  

mailto:firmapost.no@cgm.com
http://www.cgm.com/no
http://www.cgm.com/no
mailto:firmapost.no@cgm.com

