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Portfreischaltung zur Nutzung der eVerordnung fiir
Hilfsmittel

Zur Teilnahme am Selektivvertrag ,eVerordnung fur Hilfsmittel® der ARGE eGesundheit
Deutschland mussen sowohl das Arztinformationssystem als auch die Praxis-Infrastruktur
bestimmte, technische Voraussetzungen erfullen.

Bezuglich der Voraussetzungen, die lhr Arztinformationssystem mitbringen muss, haben Sie mit
lhrem CGM MEDISTAR-Quartalsupdate Q4/2024 Version 404.108 (Bereitstellung Mitte Oktober
2024) alle erforderlichen Module und Funktionen erhalten.

Diese Module sind bis zu einer aktiven Registrierung durch Sie jedoch inaktiv/offline. Eine Anleitung
zur Registrierung finden Sie in lhrer CGM MEDISTAR-Online-Hilfe.

Aus Sicherheitsgriinden ist es uns nicht erlaubt, diese Einstellungen automatisiert
vorzunehmen. Zudem verfiigt der zum Zeitpunkt des Updates angemeldete Nutzer meist nicht
uber die dafiir erforderlichen Administrationsrechte.

Spatestensim Kontext der Registrierung mussen in der Praxisinfrastruktur folgende Anforderungen
fur eine erfolgreiche Funktionalitat sichergestellt sein, damit das hierfur durch die Treuhand der
beteiligten Krankenkassen eingesetzte Software-Modul storungsfrei kommunizieren kann:

a. Fur die praxisinterne Netzwerkkommunikation: Hierfir mussen die beteiligten
Komponenten (zwischen Praxisserver und Client) uber die Ports 47841 und 47843
kommunizieren kdnnen. Esist also ggf. erforderlich, Regeln in Ihren Firewalls hinzuzufligen.
Um eine Portfreischaltung in der Firewall von Windows 10 und 11 vorzunehmen, gehen Sie
bitte folgendermafBen vor:

1. Rufen Sie die Windows-Systemsteuerung auf.

2. Klicken Sie im Kapitel [System und Sicherheit] auf [Windows Defender Firewall].

3. Wahlen Sie inder linken Spalte den Eintrag [Erweiterte Einstellungen] aus. Hierfur
sind Administrator-Rechte notig. Bestatigen Sie die Benutzerkontenabfrage zur
Durchfiihrung von Anderungen mit [OK].

4. Wahlen Sie in der Liste links den Eintrag [Eingehende Regeln] aus und klicken Sie
rechts unter [Aktionen] auf [Neue Regel].

5. Wahlen Sie die Option [Port] aus und klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache
[Weiter].

6. Geben Sie hier die Daten des freizugebenden Ports ein und speichern Sie mit einem
Klick auf die Schaltflache [Weiter].

7. Wahlen Sie auf der Seite [Aktion] die Option [Verbindung zulassen] und
anschlieBend [Weiter] aus.

8. Wabhlen Sie auf der Seite [Profil] die entsprechenden Optionen fur Ihre Umgebung
aus und wahlen Sie [Weiter].

9. Geben Sie auf der Seite [Name] einen Namen ein und wahlen Sie [Beenden].

10. Starten Sie den Computer neu.
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Sollten Sie eine andere Firewall nutzen, setzen Sie sich zur Portfreischaltung bitte mit lhrem

Vertriebs- und Servicepartner in Verbindung.

b. Furdie praxisexterne Kommunikation: Hierfur muss Ihre Praxis (i.d.R. ist es ausreichend,

wenn dies fur den Praxis-Server ermdglicht wird) in der Lage sein, mit dem Dienst des

Treuhanders/ beauftragten Dienstleisters der am Vertrag teilnehmenden Krankenkassen

zu kommunizieren. Hierfur missen folgende URLs Uber Port 443 flr ein- und ausgehende

Verbindung freigeschaltet werden:

o

o

o

o

o

https://keycloak.health-service.cloud

https://providers.health-service.cloud

https://patients.health-service.cloud

https://prescription.health-service.cloud

https://routing.health-service.cloud

Sollten die entsprechenden Voraussetzungen spatestens zum Zeitpunkt der Registrierung nicht

gegeben sein, wird Sie lhr Arztinformationssystem mit entsprechenden Meldungen darauf

hinweisen.

Weitere, technische Hilfestellungen hierzu kénnen Sie der Dokumentation in |hrer CGM
MEDISTAR-Online-Hilfe entnehmen.

Bei Fragen stehen wir lhnen gerne unter den bekannten Kontaktdaten zur Verfugung.
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https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fkeycloak.health-service.cloud%2F&data=05%7C02%7C%7Cfe47bc24c55244d19d4008dcf98bd30d%7C69602cf4a76e4265955f03c329c50608%7C0%7C0%7C638659626141466162%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=LDfBC5xx%2BLdjRcoL7Ta%2BQM8KuPpCJr8HsOuK%2F7PPUfo%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fproviders.health-service.cloud%2F&data=05%7C02%7C%7Cfe47bc24c55244d19d4008dcf98bd30d%7C69602cf4a76e4265955f03c329c50608%7C0%7C0%7C638659626141488635%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=GVYqeOSiu5P3PI0grNPGLlMzRI7cyPINs6cS6qMVzvs%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpatients.health-service.cloud%2F&data=05%7C02%7C%7Cfe47bc24c55244d19d4008dcf98bd30d%7C69602cf4a76e4265955f03c329c50608%7C0%7C0%7C638659626141510747%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=f1CDPxiUdwK62K26BxZRTzd%2BPwTk1NXiDVDQGa5g8qY%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fprescription.health-service.cloud%2F&data=05%7C02%7C%7Cfe47bc24c55244d19d4008dcf98bd30d%7C69602cf4a76e4265955f03c329c50608%7C0%7C0%7C638659626141526913%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=vLevEnmohetyvErlfjMvjXhhyGPtkFzBKTJwhaMUbiM%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frouting.health-service.cloud%2F&data=05%7C02%7C%7Cfe47bc24c55244d19d4008dcf98bd30d%7C69602cf4a76e4265955f03c329c50608%7C0%7C0%7C638659626141540600%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=mMpvAvMXsk%2BjXgMHIG7FG2RNKce80cfheeqzVAJxgkc%3D&reserved=0

CGM MEDISTAR

Arztinformationssystem

CompuGroup Medical Deutschland AG
Maria Trost 21

56070 Koblenz
Postanschrift: Produktbereich MEDISTAR

Karl-Wiechert-Allee 64
30625 Hannover

cgm.com/medistar

CompuGroup
Medical




