Ethik-
KodeXx

CompuGroup Medical SE & Co. KGaA und ihre Tochtergesellschaften weltweit (CGM) verpflichten sich zu ge-

sellschaftlich verantwortungsvollem Verhalten und werden die gesetzten Ziele stets durch ethisches Handeln

erreichen. Als ausdrickliches Bekenntnis zu dieser gesellschaftlichen Verantwortung stellt der vorliegende

Ethik-Kodex die spezifischen Anforderungen an die Geschéftspraxis und das persénliche Verhalten dar. Der

Ethik-Kodex gilt fur alle Mitarbeitenden sowie fir alle Geschéftspartner und sonstige in unserem Auftrag
tatige Dritte.
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Liebe Kolleginnen und Kollegen,

als aktiv gestaltender Akteur im Gesundheitswesen sehen wir unsere Verantwortung gegeniber der Gesund-
heit der Menschen als Teil unserer Unternehmens-DNA. Mit unseren Produkten werden hoch-sensible Daten von
Millionen von Menschen verarbeitet. Deshalb ist unser tégliches Tun maBgeblich von der Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften und Standards geleitet. Darliber hinaus gilt unsere Verantwortung auch der Beachtung ethischer
Grundsatze, unabhangig davon, ob sie in den geltenden Gesetzen festgeschrieben sind. Alle Mitarbeitenden von
CGM tragen dazu bei, dass wir als Unternehmen diesen hohen Anspriichen gerecht werden. Wir méchten daher

mit diesem Ethik-Kodex eine kompakte Hilfestellung bieten und zudem eine Erwartungshaltung formulieren.

WAS IST EIN ETHIK-KODEX?
Der Ethik-Kodex ist eine Zusammenfassung von Leit- und Richtlinien, die fir alle CGM-Mitarbeitenden

gleichermal3en gelten. Hierbei spielt es keine Rolle, welche Position Ihr innehabt, welcher Aufgabe Ihr nachgeht
oder an welchem Standort |hr arbeitet. Der Ethik-Kodex beschreibt in erster Linie die Regeln fir den Umgang mit
Kundinnen und Kunden, Gesché&ftspartnern sowie sonstigen Dritten — aber natlrlich auch das Miteinander von

Kolleginnen und Kollegen.

WARUM BENOTIGEN WIR EINEN ETHIK-KODEX?
Wir sind mehr als 9.000 Kolleginnen und Kollegen aus 75 Nationen, an 159 Standorten, in 19 Landern. Auf diese

Vielfalt sind wir sehr stolz. Kulturelle Vielfalt erfordert aber auch ein gemeinsames Verstandnis fir eine Zusammen-

arbeit, die den Gesetzen sowie auch unseren ethischen Grundséatzen entspricht.

Bitte lest Euch diesen Ethik-Kodex sorgfaltig durch — gerne auch regelmaBig. Er ist fir uns alle verbindlich.
Solltet Ihr Fragen und Anmerkungen haben, sprecht gerne die Kolleginnen und Kollegen von Group Compliance

und Corporate Responsibility an.

Vielen Dank fur Euren Einsatz.

Eure geschéftsfiihrenden Direktoren

Prof. (apl.) Dr. med. Daniel Gotthardt (CEO), Daniela Hommel, Emanuele Mugnani, Hannes Reichl, Dr. Ulrich Thomé
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Wir bemiihen uns um eine geschlechts-
neutrale Formulierung. Aus Griinden
der besseren Lesbarkeit verwenden
wir im Folgenden auch das generische
Maskulin, sofern keine geschlechts-
neutrale Formulierung erfolgt. Samt-
liche Personenbezeichnungen gelten
gleichermalBen fiir alle Geschlechter.

Unsere
Werte

Unternehmenswerte dienen als Grundlage und
Wegweiser zur Erreichung einer Vision. Aus diesem

Grund haben wir 2021 unsere Werte formuliert.

Dabei unterstreichen insbesondere unser Werte
LAct with integrity and respect!” sowie auch ,Col-
laborate and take ownership!” unser Verstédndnis
zum Umgang mit gesetzlichen Rahmenbedingungen

und ethischen Grundsatzen.
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Fairer
Wettbewerb

CGM bekennt sich zum freien Markt und fairem Wett-
bewerb. Aus diesem Grund dulden wir keine Kar-
tellverstéBe in unserem Konzern und handeln stets
verantwortungsvoll, fair und im Einklang mit den na-
tionalen und internationalen wettbewerbsrechtlichen
Bestimmungen, Richtlinien und Gesetzen. Wir erwar-
ten in allen kartellrechtlichen Belangen rechtskonfor-
mes Verhalten nicht nur von unseren Mitarbeitenden
auf samtlichen Ebenen, sondern auch von unseren
Geschéftspartnern und allen anderen Marktteilneh-
mern. Denn das Handeln im Einklang mit geltendem
Wettbewerbsrecht hat fir CGM héchste Prioritat.

| Wir stehen fiir einen fairen
Umgang im Wettbewerb

Korruption &
Bestechung

CGM wachst mit dem Vertrauen unserer Kunden, Ge-
schaftspartner und Stakeholder. Um dieses Vertrauen
zu wahren, spricht sich CGM klar gegen jegliche Form
von Korruption und Bestechung aus und unterstitzt
Anstrengungen zu deren Bekdmpfung in allen For-
men. Daher ist jegliches Anbieten, Versprechen oder
Gewdhren von Vorteilen jedweder Art durch unsere
Mitarbeitenden, um ein fir CGM glinstiges Handeln
zu bewirken (aktive Korruption), strengstens untersagt.
Weiterhin nehmen wir keine Angebote, Versprechen
oder andere Vorteile an, wenn hierdurch der Eindruck
erweckt werden kénnte, dass dies unsere Geschafts-

entscheidungen beeinflusst (passive Korruption).

Wir iiberzeugen durch
unsere Produkte und nicht
durch Bestechung

Spenden/
Sponsoring

Im Bewusstsein unserer Verantwortung als Teil der
Gesellschaft engagiert sich CGM in zahlreichen
Bereichen des offentlichen Lebens wie Bildung,
Wissenschaft, Kultur und Sport. Dabei spenden
wir stets unter Einhaltung der gesetzlichen Vor-
schriften und ohne Erwartung einer Gegenleis-
tung. CGM setzt sich mit der Offenlegung sdmt-
licher Spenden- und Sponsoren-Aktivitaten aktiv

fur Transparenz ein.

Wir spenden transparent und
erwarten keine Gegenleistung

Geschafts-
partner

Unsere Geschéftspartner (z. B. Kunden, Vertriebspart-
ner und Lieferanten) vertrauen auf CGM als rechts-
konform handelnden Partner. Gleichzeitig stehen
wir auch im Dialog mit unseren Geschéaftspartnern
und Lieferanten in der ganzen Welt und teilen unse-
re Grundprinzipien flr ethisches Verhalten, die Ein-
haltung rechtlicher Standards und umweltgerechtes
Handeln. Wir erwarten von lhnen, wie von uns selbst,
dass sie Ihrem Handeln dieselben Grundsé&tze zugrun-

de legen.

Wir wahlen unsere Geschiaftspartner
sorgfiltig aus
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Vermeidung Unsere

von Interessen-

konflikten Verantwortung im
Urn unsere Geschaftsentscheidungen immer im bes- U m a n g m It Date n

ten Interesse des Konzerns treffen zu konnen, sollten

Interessenkonflikte privater, wirtschaftlicher oder an- [ ]

derweitiger Natur, auch von Angehdrigen oder sonsti- u n I nfo r m at I o n e n
gen nahestehenden Personen schon im Vorfeld unter-

bunden werden. Sollte es dennoch zu einem Konflikt

mit privaten Belangen oder anderen Interessen kom-

men, sind unsere Mitarbeitenden dazu verpflichtet, U nte rnehmenseigentum

dies umgehend der entsprechenden Fihrungskraft

zu melden, l‘Jm a'uftretend'e Interessenskonﬂikt? trans- Das Eigentum und die Vermégenswerte von CGM dienen der Erreichung unserer Wir gehen sorgsam
parent und im Einklang mit geltendem Recht [6sen zu Unternehmensziele. Daher obliegt es jedem Mitarbeitenden, diese sachgemaB,

) ) _ . . und verantwortungs-
kénnen. schonend und nur fir geeignete und genehmigte Zwecke einzusetzen und vor

voll mit Eigentum

Diebstahl, Missbrauch oder Verlust zu schiitzen. Dies gilt insbesondere fir den ”
und Vermégen des

Unsere Entscheidung werden nicht
durch private Interessen beeinflusst

Schutz geistigen Eigentums von CGM, wie zum Beispiel Geschaftsgeheimnissen,
vertraulichen Informationen, Marken- und Patentschutzrechten. Unternehmens um

Insiderhandel
& Finanzielle
Integritat

Als bérsennotiertes Unternehmen ist es fir uns wich-
tig, dass Insiderinformationen von unseren Mitarbei-
tenden und Geschéftspartnern stets vertraulich be-
handelt und nicht missbréuchlich verwendet oder

weitergegeben werden.

Zudem dulden wir keine Geldwéasche oder Steuerhin-
terziehung, die wir in jeder Form und in voller Koope-

ration mit den zusténdigen Behorden bekdampfen.

Wir behandeln Insiderinformationen
vertraulich und tolerieren keine
Steuerhinterziehung/Geldwasche




Als Konzern im IT- und E-Health-Sektor ist der In-
formations- und Datenschutz fir CGM von gréBter
Bedeutung. Insbesondere den personenbezoge-
nen Daten unserer Mitarbeitenden, Kunden und Ge-
schéftspartnern kommt dabei, auch gesetzlich, eine
besondere Schutzwirdigkeit zu. Die vertrauliche und
datenschutzkonforme Verarbeitung solcher Daten ist
Grundvoraussetzung fir das Vertrauen unserer Kunden
und Geschaftspartner in unsere Produkte und Ge-
schaftstatigkeiten. Unsere Mitarbeitenden sind daher
dazu verpflichtet, die Ihnen im Rahmen |hrer Tatigkeit
anvertrauten Daten vor rechtswidriger Verarbeitung

oder anderem Missbrauch zu schitzen.

Wir schiitzen personenbezogene
Daten und die Privatsphare

Die Sicherheit von Informationen hat fir CGM einen
hohen Stellenwert. Wir schiitzen daher alle Unterneh-
mensdaten, Kunden-, Geschaftspartner-, Stakeholder-
und Beschéaftigtendaten mit allen verfigbaren und
technisch geeigneten Mitteln vor unberechtigten Ein-

blicken, missbrauchlicher Verwendung, Verlust, etc.

Jeder CGM-Mitarbeitende ist verpflichtet, alle Infor-
mationen Uber CGM intern und extern ausschlieBlich
mit berechtigten Personen zu teilen und vertrauliche
Informationen und Geschaftsdokumente vor Einblicken

unberechtigter Personen zu schitzen.

Wir behandeln Informationen
vertraulich
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nsere
esellschaftliche
erantwortun

Vielfalt und
Chancen-
gleichheit

Wir halten uns streng an die geltenden gesetzlichen

Vorgaben zum Schutz der Arbeitnehmerrechte.

Wir bekennen uns zu Vielfalt, Inklusion und Chan-
cengleichheit und wir stehen fir ein Arbeitsumfeld,
das von Respekt und Toleranz geprégt ist. Mobbing,
Machtmissbrauch, Einschiichterung, Bedrohung und

andere Formen von Beldstigung werden nicht toleriert.

Jegliche Form der Diskriminierung lehnen wir ab. Dies
beinhaltet die Ablehnung oder Bevorzugung aufgrund
von Geschlecht, Alter, Behinderung, sexueller Orientie-
rung, Religionszugehdrigkeit, politischer Meinung, na-
tionaler oder ethnischer Herkunft und aller sonstigen
Gegebenheiten, die zu einer Verletzung des Gleich-

heitsgrundsatzes fihren kénnen.

Jede Fuhrungskraft ist mit Ihrem eigenen Verhalten
Vorbild und hat fir ein diskriminierungs- und bel3sti-

gungsfreies Arbeitsumfeld zu sorgen.

Entscheidungen bezlglich Einstellung, Gehalt, Ent-
wicklungsmoglichkeiten sowie Beférderung werden
ausschlieBlich unter Berlicksichtigung von Féhigkeiten,
Erfahrung, Arbeitsleistung und Potenzial in Bezug auf

die Stelle getroffen.

Wir leben unsere Diversitiat und
diskriminieren nicht
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Menschenrechte

Wir achten die Menschenrechte, Personlichkeitsrechte und Wirde unserer
Mitarbeitenden und aller Dritter. Zwangsarbeit, Kinderarbeit Sklaverei und
Menschenhandel sowie jede Form der Ausbeutung sind bei CGM verbo-
ten. Eine strikte Einhaltung der entsprechenden Gesetze sowohl innerhalb
unserer Organisation als auch bei unseren Lieferanten sowie Geschéfts-

partnern ist fir uns unerlasslich.

Innerhalb unseres Einflussbereichs schitzen wir daher die Menschenrechte
in Ubereinstimmung mit der ,Allgemeinen Erklarung der Menschenrech-
te” und respektieren die Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation
iiber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit in Ubereinstim-

mung mit geltenden Gesetzen und Gepflogenheiten.

Wir achten die Rechte auf Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen
in Ubereinstimmung mit geltenden Rechten und Bestimmungen. Unsere
Mitarbeitenden sind frei in lhrer Entscheidung, ohne Bedrohung oder Ein-
schiichterung einer Gewerkschaft/Arbeitnehmervertretung der Wahl bei-

zutreten oder dies nicht zu tun.

|  Wir stehen fiir Menschenrechte ein

Umwelt und Klima

Der Schutz der Umwelt und des Klimas bildet einen wesentlichen Teil unserer
unternehmerischen Verantwortung. Wir halten uns an alle geltenden Umwelt-
vorschriften und beschaffen und nutzen Ressourcen wie Energie und Wasser

verantwortungsvoll.

Wir arbeiten aktiv daran, die Abh&ngigkeit und Auswirkungen auf natirliche

Ressourcen zu minimieren sowie die 8kologische Nachhaltigkeit zu fordern.

|  Wir kiimmern uns und leisten unseren Beitrag zur
Nachhaltigkeit

Mitarbeitenden-Gesundheit
und Arbeitsschutz

Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeitenden sind uns duferst wichtig. Insbesondere
von unseren Flhrungskraften erwarten wir, dass sie fir ein gesundheitsférderliches Arbeits-
umfeld sorgen und auf das psychische sowie physische Wohlergehen lhrer Mitarbeitenden

achten.

Gleichwohl sind alle CGM-Mitarbeitenden dazu aufgerufen, eigenverantwortlich auf lhre Ge-
sundheit zu achten, gemeinsam mit den Fiihrungskraften das eigene, gesunde Arbeitsumfeld

zu gestalten und das Angebot an Praventions- und VorsorgemaBnahmen wahrzunehmen.

Gesundheit ist nicht nur unser Geschift,
sondern unsere Prioritat
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Handlungs-
erwartung
und Kontakt

Fir die Umsetzung der diesem Kodex zugrunde liegenden Richtlinien und
Werte zadhlen wir auf jeden einzelnen Mitarbeitenden von CGM. Dabei sind
in erster Linie unsere Flihrungskrafte mit Ihrer Vorbildfunktion erste Anlauf-

stelle fur Verstandnisfragen zu diesem Kodex. Sie sorgen dafir, dass die

Richtlinien eingehalten werden und ergreifen geeignete MaBnahmen, um

VerstoBe zu verhindern.

Ok :ﬂ';"'r':E Hinweise auf mogliche VerstdBe gegen Gesetze oder Richtlinien von

el
e el
#1'- it Moglichkeiten) durch unser Hinweisgebersystem , Ethics Line” an

[=]: T uns weitergegeben werden.

CGM kénnen ebenfalls (auch anonym im Rahmen der gesetzlichen

Bei weitergehenden Fragen oder Anliegen bezliglich des Ethik-Kodex ist

Group Compliance wie folgt zu erreichen:

Group.Compliance@cgm.com

CompuGroup Medical SE & Co. KGaA
Maria Trost 21, 56070 Koblenz

M_0223_SWI

7270_CG

CGMCOM-1
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