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Viktig om endringer i adresseregisteret (NHN) 

• Oppdater CGM Journal ved første mulighet 

 

Helsenorge.no blir oppdatert 12. desember. En av endringene i denne versjonen gjør at 

avsender av meldinger fra Helsenorge, vil endres fra «Direktoratet for E-Helse» (under 

avvikling) til «Norsk Helsenett SF». 

Les mer om endringen hos Norsk Helsenett. 

 

 

Hva betyr dette for brukere av CGM Journal? 

Dette kan føre til at kvitteringer som vanligvis er adressert fra Direktoratet for E-Helse ikke 

gjenkjennes, og ikke kobles til riktig melding. Dette kan føre til flere oppgaver i 

Meldingsovervåking, fra og med 12. Desember. 

Vi jobber med å lansere en ny service release som håndterer problemet, denne lanseres i 

uke 50. Vi anbefaler at alle brukersteder oppdaterer CGM Journal så fort den nye versjonen 

er tilgjengelig.  

 

 
 

 

  

 

https://www.cgm.com/nor_no
https://www.cgm.com/nor_no
https://status.nhn.no/incidents/2n7kh6wn92nc

